BASES ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA DE FORMACION DE COMPETENCIAS PFC.
ETAPA: DESARROLLO.
NOMBRE PROYECTO: PFC "DIGITALIZA TU MIPYME (E-COMMERCE)", CODIGO 19PFC-110098.

1. La Resolucidon (A) N°35, de 2017, de CORFO, que aprobd el Reglamento para los
"Programas de Formaci6bn para la Competitividad - PFC".

2. La Resolucién (A) N° 22, de 2018, de CORFO, que aprueba el Reglamento de los Agentes
Operadores Intermediarios.

3. La Resolucion (E) N° 448, de 2019, de CORFO, que puso en ejecucién el Acuerdo adoptado
por el Comité de Asignacién de Fondos — CAF, en su sesi6n N° 10/2019, del 24 de abril del
afo 2019, que aprob6 el denominado Programa de Formacién para la Competitividad
Nacional — PFC "DIGITALIZA TU MIPYME (ECOMMERCE)", CODIGO 19PFC-110098, le
asign6 recursos y ordeno invitar a Agentes Operadores Intermediarios para presentar sus
antecedentes.

4. Lla invitacidon despachada a los Agentes Operadores Intermediarios para la postulacion de
antecedentes a través de la pagina web, realizada mediante circular N° 54 de Oficina de
Partes de CORFO, de fecha 08 de mayo del afio 2019.

5. Los antecedentes que se recibieron de los siguientes Agentes Operadores Intermediarios:
Asociacion Chilena de Empresas de Tecnologias de la Informacién A.G. (ACTI), RUT
71.151.700-6; Fundacién Pais Digital, RUT 65.146.760-8; Software y servicios Chile GECHS
SPA, RUT 76.042.812-4; Compaiiia Agropecuaria Copeval S.A. (COPEVAL), RUT: 81.290.800-
6; Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Chile (CNC), RUT 70.008.310-1; y
Corporacién de Desarrollo Social del Sector Rural (CODESSER), RUT 70.265.000-3.

6. Que, aplicados los criterios de evaluacidén establecidos en el Reglamento, la Comision
Evaluadora, integrada por dofia Viviana Pardo Mufioz, dofia Guacolda Veldsquez Cabezas 'y
don Sebastidn Goémez Zuhiga, concluyo que era recomendable adjudicar a la
CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR RURAL (CODESSER) el rol de Agente
Operador Intermediario para este PFC, en atencién a la informacién entregada en su
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postulacion, a su experiencia en gestién de proyectos y programas de CORFO, y que
cumple con la cobertura necesaria para desarrollar el programa.

7. Que, el Gerente de Redes y Competitividad que suscribe, teniendo como antecedente la
evaluacién realizada por la Comisidon Evaluadora, ha decidido designar como Agente
Operador Intermediario del Programa de Formacién para la Competitividad Nacional —PFC
"DIGITALIZA TU MIPYME (E-COMMERCE)", CODIGO 19PFC-110098, a la CORPORACION DE
DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR RURAL (CODESSER).

8. Las facultades que me confiere la Resolucién (A) N° 35, de 2017, de CORFO, ya citada; la
Resolucién (E) RA N° 58/585/2018, que me designo Gerente de Redes y Competitividad
Subrogante; y lo dispuesto en la Resolucidn N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General
de la Republica, que fija normas sobre exencion del trdmite de toma de razoén.

CODESSER en su calidad de Agente Operador Intermediario (AOIl) del Programa ante CORFO
requiere contratar los servicios para “Capacitar sobre el uso e implementacion de comercio
electrénico, marketing digital y procesos de digitalizacién orientados a aumentar las ventas, a
1.500 personas que forman parte de una EMT (Empresa de Menor Tamafio) del pais, para que
sean capaces de implementar de forma exitosa un modelo de e-commerce que les permitan
digitalizar sus procesos de venta y operacién”.

En consecuencia, las presentes Bases fijan el procedimiento administrativo a través del cual se
regula el llamado a licitacién publica, efectuada por CODESSER por medio del cual se contratard la
prestacion de servicio, de acuerdo a las estipulaciones técnicas contenidas en los términos de
referencia que se entienden parte integrante de estas Bases y del futuro contrato.

Para que una oferta o propuesta se considere vélida, deberd cumplir con las disposiciones de los
términos de referencia, los cuales regiran el proceso de llamado a licitacion, presentacidn de las
ofertas, apertura, adjudicacién y todas las demads materias relacionadas con esta Licitacion.

La presente licitacion y todos los servicios que se contraten, se regiran por los siguientes
documentos, seglin corresponda:
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e Bases Administrativas.
e Términos de Referencia.
e Consultas y respuestas formuladas durante el proceso de licitacidon.

¢ Propuesta técnica de la entidad experta adjudicada y en calidad de versidn final al momento de
firma del contrato.

e Contrato de prestaciéon de servicios de la ejecucién del programa celebrado entre CODESSER en
su calidad de AOl y el o los adjudicatario o ejecutores.

Los documentos antes mencionados seran considerados entre si como un todo. En caso de existir
discrepancias entre dichos instrumentos, prevaleceran las disposiciones de las presentes Bases,
como marco bdsico, sin perjuicio del valor del contrato.

Podrdn participar y presentar ofertas quienes cuenten con el reconocimiento oficial del Estado
como Instituciones de Educacidén Superior (Universidades, Institutos Profesionales, Centros de
Formacidon Técnica), aquellas universidades creadas por Ley y los Organismos Técnicos de
Capacitacién (OTEC) que cuenten con la autorizacidn para impartir capacitacion de acuerdo a la
normativa que rige al Sistema de Capacitacién y Empleo del Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo “SENCE".

CODESSER se reserva el derecho de suspender o poner término a la presente licitacidon en
cualguier momento de su desarrollo, sin expresién de causa, derecho que los proponentes
reconocen desde el momento que aceptan participar en la licitacidn, liberando a CODESSER del
pago de cualquier indemnizacién por gastos en los que hubieren incurrido con ocasién de la
preparacion y presentacion de parte o del total de la propuesta, u otros motivos.

Por otra parte, los postulantes podran formular consultas a las Bases de licitacion hasta las 12.00
hrs. del dia 25 de junio 2019 a través de un correo electrénico dirigido a
Natalia.jorquera@codesser.cl cuyas respuestas seran publicadas el dia 28 de junio 2019, para
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conocimiento de todos los postulantes, resguardando la identidad de los interesados que hubieren
efectuado las consultas. No se aceptaran ni responderdn consultas planteadas por un conducto
diferente al sefialado o vencido el plazo dispuesto al efecto.

Las postulaciones deberan presentarse en soporte digital segin lo que se detalla en el Articulo 7°
de las presentes bases administrativas, en el correo electrénico del encargado de la licitacion
Natalia Jorquera. Se recomienda hacer ingreso de un soporte digital como pendrive o DVD con la
propuesta total, a través de oficina de la entidad gestora. El plazo maximo de entrega sera el dia
17 de julio 2019, hasta las 12:00 hrs. Segun hora oficial Chile continental.

Los participantes deberdn presentar en una carpeta digital, con sus respectivos documentos en
formato pdf, rotulado Oferta Técnica.

Las ofertas técnicas con todos sus antecedentes seran solicitadas en soporte fisico, con sus firmas
originales o digitales, al momento de la formalizacién de la consultoria si es adjudicada.

Las ofertas deberdn incluir los siguientes antecedentes:

N°1 ANTECEDENTES TECNICOS:

Debera presentarse en un documento rotulado “Antecedentes Técnicos”, conteniendo lo indicado
en los Términos de Referencia y la Oferta econdmica propuesta que incluya el detalle de los items.

Descripcion y antecedentes de la entidad consultora y su equipo de trabajo, ademads de entregar
una identificacién detallada del marco metodoldgico a utilizar, seguin se indica en los Términos de
Referencia.

En relacidn al equipo de trabajo se deben entregar los siguientes anexos:
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Anexo 1: Curriculo Vitae cada uno de los profesionales comprometidos informando la experiencia
especifica que tienen en este tipo de capacitaciones y documentos que acrediten su profesién
(copia simple de certificado de titulo)

En relacidn a la entidad consultora debe entregar los siguientes anexos:
Anexo 2: Curriculum vitae de la entidad experta.

Anexo 3: Detallar los giros registrados en Sll correspondientes a la empresa, para ejecutar todas
las actividades comprometidas en términos de referencia.

Anexo 4: Declaracién Jurada Simple persona natural. Se adjunta formato tipo.
Anexo 5: Declaracién Jurada Simple Persona Juridica. Se adjunta formato tipo.
N°2 ANTECEDENTES LEGALES:

Deberd presentarse en una copia digital los siguientes antecedentes:

e Documento que senale o contenga: Nombre o Razdn social, segln sea la naturaleza de
entidad consultora, nombre de fantasia (si corresponde), rut, nombre y Cl del
representante legal, domicilio comercial, fono, correo electrénico.

e Escritura de la constitucidn de sociedad y sus modificaciones.

e Personeria del Representante(s) Legal (es).

e Fotocopia del RUT de la Empresa y de su Representante Legal.

e Certificado de pago de Leyes Previsionales y Seguro de Desempleo. F30 vigente.

e Declaracion jurada informando ausencia de conflicto de interés de la Entidad Experta con
el Agente Operador Intermediario.

Estos documentos seran requeridos en original, al momento de la formalizacion de la consultoria
si es adjudicada.

La apertura se realizara a las 15:00 hrs. del dia 05 de julio del 2019 por el AOI CODESSER, ubicada
en calle Moneda 1160 Piso 11, Santiago, con la asistencia de los postulantes que lo deseen.

Las postulaciones que no sean entregadas dentro del plazo y hora establecidos en las Bases
Administrativas, seran declaradas inadmisibles.
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Se dejara constancia al momento de la apertura, de la recepcién u omisidon de los antecedentes
generales del postulante solicitado, como asimismo de los errores u omisiones formales que se
detecten en los documentos y antecedentes presentados.

CODESSER solicitara a los postulantes que salven los errores u omisiones formales detectadas en el
acto de apertura o en el posterior proceso de revisién de las postulaciones, referidos a los
antecedentes legales entregados en la propuesta, siempre y cuando las rectificaciones de dichos
vicios u omisiones no les confieran a estos postulantes una situacion de privilegio respecto de los
demds competidores. Para estos efectos, se otorgara un plazo de 5 dias habiles para que el
postulante subsane la omisidn de las formalidades requeridas. Transcurrido el plazo otorgado sin
que el participante subsane las omisiones sefialadas, se rechazara sin mds tramite su oferta.

La seleccién de la o las entidades deberd contar con la aprobacién de la Gerencia de Desarrollo
Competitivo. El AOI serd responsable de revisar, evaluar y seleccionar aquellas propuestas que
pasaran a una segunda etapa.

La evaluacién de las postulaciones se realizara de la siguiente manera:

1. Habiendo recepcionado todas las postulaciones, CODESSER, verificara los antecedentes legales
de cada empresa, desarrollando un Acta de Revisidn de Documentos Legales que posteriormente
serd presentada y validada por el comité evaluador.

2. Posterior a la revisidn de antecedentes legales, la comision evaluadora se reunird, en oficinas de
Codesser para evaluar las propuestas segun los criterios objetivos de evaluacién y su ponderacién
indicados en las presentes Bases.

Criterios de evaluacién

A) Criterios Técnicos [90%]

Factor N°1: Propuesta técnica o metodoldgica. 30%
Factor N°2: Equipo de trabajo. 25%
Factor N°3: Infraestructura y equipamiento. 20%
Factor N°4: Experiencia del Oferente. 10%
Factor N°5: Plan de trabajo, descripcion de los entregables y propuestas de valor. 10%
B) Criterio Econdmico [10%]

Factor N°6: Valor Total del Curso por alumno. 5%
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El contrato podrd modificarse o terminarse anticipadamente, si se incurriere en alguna de las
siguientes causales:

e Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes.

e Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante, especialmente
cuando no se realicen los servicios o trabajos contratados.

e Estado de notoria insolvencia del adjudicatario, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

e No ajustarse a las instrucciones técnicas que el mandante le diere para la prestacién de los
servicios.

e Siseincurriere en un atraso injustificado en la prestacién de los servicios en los plazos
determinados.

e Violacién de la confidencialidad.

La adjudicataria no podra ceder, ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente, los
derechos y obligaciones que nacen con ocasion de la presente licitacion y del contrato que en
definitiva se suscriba, salvo que norma legal especial permita las referidas cesiones.

Los plazos de ejecucidn del servicio seran de acuerdo a los términos de referencia.
El contrato terminard una vez que se encuentre aprobada la rendicién de cuentas que el AOI

presente a la CORFO y se hayan cumplido la totalidad de las obligaciones contenidas en este
documento.
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CODESSER

ARTICULO 13°: RECLAMOS

El postulante que desee efectuar algun reclamo u observacién en relacién a la evaluacién de las
postulaciones, debera dirigirlo al correo electronico del encargado del proceso
(Natalia.jorquera@codesser.cl), dentro de los 3 dias habiles siguientes a las evaluaciones.
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