
 

 

 

 

Puerto Montt 01 de Febrero 2021 
 

 
TÉRMINOS TÉCNICO DE REFERENCIA 

“SERVICIO MENSUAL DE MANTENCIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE WEB, TWITTER,  
NEWSLETTER Y GENERACIÓN DE COMUNICADOS DE PRENSA DEL PROGRAMA ESTRATÉGICO 

MESOREGIONAL (PEM) SALMÓN SUSTENTABLE “ 
 

 
I. ANTECEDENTES GENERALES: 

En el marco del cumplimiento de los objetivos del Programa Estratégico Mesoregional Salmón 
Sustentable COD 14 PEDM 38056-5 en su quinto año de operaciones y, de acuerdo con la Hoja de 
Ruta de la iniciativa, se deben emplear estrategias de difusión del Programa que contemplen 
distintas herramientas comunicacionales.  
 
Con la finalidad de dar cuenta de las actividades del Programa para el cumplimiento de los objetivos 
de sus distintas iniciativas, proyectos y programas; se hace necesario contar con variadas 
herramientas donde se informe a la comunidad y actores claves de la industria los avances logrados. 
 
 

II. ALCANCES 
Se requiere un servicio profesional externo para la difusión de las actividades del Programa a través 
del servicio mensual de mantención y actualización de web, Twitter, generación de contenidos, 
comunicados y newsletter.  

 
 

III. Perfil y Competencias  
 
Perfil:  
Buscamos periodista o agencia de comunicaciones que conozca la Industria Salmonicultora, 
su cadena de proveedores y actividades afines, que nos apoye con las comunicaciones del 
programa durante 12 meses. 

 
Adicionalmente se requiere:  

- Grado académico técnico o profesional; otorgado por instituciones nacionales o extranjeras, 
reconocidas por el Ministerio de Educación. 

- Experiencia en gestión de prensa. 
- Experiencia exitosa en manejo de redes sociales y gestión de contenidos. 
- Experiencia laboral en las temáticas afines a la acuicultura y en específico en la 

salmonicultura. 
- Poseer, al menos, las siguientes habilidades y competencias:  

o Proactividad 
o Orden y sistematicidad 
o Trabajo en equipo 



 

 

o Comunicación efectiva 
o Generación de confianzas 

 
Competencias específicas: 

- Alta capacidad de comunicación efectiva, oral y escrita. 
- Manejo de Herramientas computacionales Word, Excel, PowerPoint a nivel avanzado. 
- Alto manejo de redes sociales Instagram, Facebook, Twitter y sitios web autoadministrables. 
- Alta capacidad para generar redes de colaboración.  
- Manejo de web autoadministrables. 

 
IV. CONTRAPARTE TÉCNICA 

La contraparte técnica del servicio a contratar será la gerencia del Programa Estratégico 
Mesoregional Salmón Sustentable o a quién éste designe para tal efecto. 
 
 

V. PRESUPUESTO: 
$ 600.000 mensuales impuestos incluidos. 
 
 

VI. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL SERVICIO 
Desde la fecha de la formalización del servicio, al 31 de diciembre de 2021.  
 
 
VII. FORMAS DE PAGO 
Cuotas mensuales de igual valor. 
 
 
VIII. PLAZOS DE PRESENTACIÓN Y RECEPCIÓN DE OFERTAS 
Las propuestas técnicas y económicas, junto con los CV de él o los profesionales deberán 
ser enviadas en formato digital al correo electrónico oliver.lizana@codesser.cl  al señor 
Oliver Lizana. 
 
El plazo de presentación de propuestas vence el Martes 16 de Febrero de 2021 a las 12:00 
horas. 
 
 

IX. CONTENIDO MÍNIMO DE LAS OFERTAS 
La “Oferta técnica” deberá contener como mínimo los siguientes antecedentes:  

1. Currículo del o los profesionales que integran el equipo de trabajo señalando el nivel 
académico y experiencia profesional en proyectos en los que haya ejercido roles 
similares.  

2. Metodología: El oferente deberá entregar en detalle, el marco metodológico a 
utilizar de manera tal que se pueda conocer el alcance y nivel de profundidad con el 
que el consultor abordará las acciones requeridas.  



 

 

3. Plan de trabajo consistente con la metodología presentada. Se espera que éste 
contenga al menos:  
- Carta Gantt con uso de recursos, indicando duración, precedencia y 

responsabilidades. 
- Descripción de los productos a entregar.  
- Adicionalidades. 

 
La “Oferta Económica” debe incluir el presupuesto total.  El presupuesto corresponde a 
suma alzada y deben estar incluidos los Gastos Generales, Utilidades e Impuestos. 
 
 

X. COMITÉ EVALUADOR 
El comité evaluador será el consejo ejecutivo, que estará integrado por al menos tres 
miembros:  

- Gerente del Programa Estratégico Mesoregional Salmon más Sustentable o a 
quien éste designe en su reemplazo. 

- Representante CORFO del Programa Estratégico Mesoregional Salmon más 
Sustentable. 

- Representante del AOI o a quien éste designe en su reemplazo. 
 
 

XI. CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y SELECCIÓN 

a) Criterios de evaluación 

La evaluación de la oferta se efectuará a partir de los antecedentes contenidos en la misma, 
sobre la base de una escala de notas de 1 a 5. El puntaje técnico de cada oferta 
corresponderá al promedio de los puntos asignados por cada evaluador en cada ítem 
evaluado, ponderado luego por el ponderador indicado. Todos los puntajes se calculan 
aproximando a cifras de dos decimales. Los ponderadores se indican en el cuadro siguiente:   

CRITERIOS CURRICULARES Ponderación 
Factor N° 1: Experiencia anterior en servicios similares 
(antecedentes curriculares) 30% 

Factor N° 2: Similitud en el Perfil y competencias Requeridas 20% 

Factor N° 3: Calidad de Propuesta Técnica del Servicio 40% 

CRITERIO ECONOMICO 
10% 

Factor N° 1: Precio del servicio  

 

 

 

 

 



 

 

Factor N° 1: Experiencia en Funciones Similares requeridas  

Nota Descripción 

1 No presenta información de funciones similares o no cuenta con experiencia en los últimos 5 años. 

3 En los últimos 5 años ha desarrollado funciones similares en al menos 2 proyectos. 

5 En los últimos 5 años ha desarrollado funciones similares en al menos 4 proyectos. 

 

Factor N° 2: Similitud en el Perfil y Competencias Requeridas 

Nota Descripción 

1 No presenta similitud con el perfil y competencias descrito. 

3 Presenta al menos un 50% se similitud en el perfil y competencias descrito. 

5 Presenta similitud al perfil y competencias descrito, sobre el 50%. 

 

Factor N° 3: Calidad de Propuesta Técnica del Servicio 

Nota Descripción 

1 Propuesta técnica deficiente y poco clara. 

3 Propuesta técnica medianamente desarrollada. 

5 Propuesta Técnica clara y bien desarrollada. 

 

Criterio Económico: 

Factor N° 1: Precio del servicio  

Se evaluará en atención al valor total del servicio informado, asignando nota 5 a la única 
oferta, o a la oferta de menor precio, en caso de haberse presentado más de una oferta. El 
valor asignado al resto de las ofertas, en su caso, se obtendrá de la aplicación de la siguiente 
fórmula: 

𝑃𝐸(𝑖) =
𝑃(𝑚𝑖𝑛) ∗ 5

𝑃(𝑖)
 

Donde: 
PE(i): Puntaje Económico de la oferta i 
P(min): Monto de la oferta de menor valor 
P(i): Monto de la oferta i 



 

 

 

En caso de empate entre dos o más propuestas, se resolverá adjudicar a aquella que haya 
obtenido una mejor calificación en el factor “Metodología, Plan de Trabajo y Resultados 
Comprometidos”.  

 
El comité evaluador sesionará por mayoría simple presencial no siendo necesaria la 
asistencia del 100% de sus integrantes para poder sancionar las propuestas que se 
presenten. 
 
 
XII. PROCESO DE SELECCIÓN 

El Comité hará la evaluación de las propuestas sobre la base de la comparación de las 
calificaciones de los profesionales o equipo gestor, juzgando su capacidad para realizar los 
servicios requeridos, teniendo en cuenta sus antecedentes profesionales.   
 
La propuesta seleccionada por el Comité Evaluador debe cumplir con las calificaciones 
mínimas pertinentes, ser la más idónea y ser plenamente capaz de ejecutarse según los 
términos en que se requiere y/o propone.  
 
 
XIII. ANTECEDENTES LEGALES A PRESENTAR 
Los antecedentes legales solicitados son los siguientes: 
 
En caso de persona natural: 

1. Fotocopia de la cedula de identidad de la persona natural. 

 
En Caso de Persona Jurídica: 

1. Fotocopia del RUT de la Empresa y de su Representante Legal. 
2. Tratándose de empresas individuales de responsabilidad limitada, o de sociedades 

anónimas, sociedades de responsabilidad limitada u otras sociedades comerciales, se debe 
adjuntar original o fotocopia de su inscripción en el Registro de Comercio con certificación 
de su vigencia, o bien original o fotocopia del Certificado de Vigencia otorgados por el 
respectivo Conservador con fecha no anterior a tres meses contados desde la fecha de 
presentación de la oferta. Así mismo, se deberá adjuntar el documento en que conste la 
personería del representante o el poder para representar a la empresa o sociedad. No 
obstante, en el caso de personas jurídicas acogidas a la Ley N° 20.659, deberá acompañarse 
en su lugar original o fotocopia del Certificado de Vigencia emitido por el Registro de 
Empresas y Sociedades. 

 
Posteriormente a la revisión de antecedente legales y considerando terminado el proceso 
de adjudicación, CODESSER comunicará el resultado final al proponente seleccionado 
procediendo a la firma del contrato dentro de 5 días hábiles a partir de la fecha de la 
comunicación del Acta de Adjudicación Final. 



 

 

   
XIV. CONSIDERACIONES FINALES 
Los productos elaborados serán de propiedad del Programa Estratégico Mesoregional 
Salmón Sustentable quien tendrá los derechos exclusivos para su difusión, uso y 
modificaciones que estime pertinentes. 
 
 
 
 
 
 


