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LLAMADO PRESENTACIÓN DE ANTECEDENTES PARA CONTRARACIÓN DE SERVICIOS 


 


Tipo de contratación Profesional a honorarios  


Región Metropolitana 


Unidad 
PFC HERRAMIENTAS DIGITALES PARA LA EXPORTACIÓN DE 
SERVICIOS CREATIVOS  


Valor de la contratación $1.300.000 líquidos mensual 


 
1. Contexto 


 
Para el logro exitoso de las metas propuestas por el Programa Talento Digital para Chile es necesario 
garantizar un nuevo modelo de aprendizaje para la era digital, que dé respuesta a la problemática 
de nuevos profesionales para la economía digital, con un alto nivel de inserción laboral, sintonizado 
100% con las actuales necesidades de las industrias, y capaz de hacer frente de forma exitosa a los 
futuros desafíos de desarrollo del país. 
Se espera que las Instituciones Formativas que dictarán los Programas de Especialidades de Talento 
Digital lo hagan bajo un alto estándar de calidad, con especial énfasis en un modelo de aprendizaje 
activo para el desarrollo de habilidades del siglo XXI y consecución de los objetivos de cada programa 
formativo. 
El aseguramiento de la calidad del programa es un elemento crítico que impactará en todos los 
indicadores de éxito de Talento Digital para Chile, por lo cual debe ser concebido como una iniciativa 
estratégica, acompañado de etapas tales como: el diagnóstico, la capacitación, valuación, 
seguimiento y evaluación permanente a lo largo de la ejecución del programa. 
 


2. Propósito de la contratación 
 
Asegurar un alto estándar de calidad en la preparación, ejecución y cierre de los programas del PFC 
Industrias Creativas, a través de la implementación del modelo de calidad de Talento Digital para 
Chile, el cual incorpora la asesoría técnico académica instituciones formativas y el monitoreo del 
aprendizaje y experiencia de los estudiantes, con acciones tales como observaciones de clases, 
encuestas, conversatorios, atención de estudiantes, implementación de planes de calidad, entre 
otras 
 
Cabe señalar que el programa contempla el aseguramiento de la calidad del programa en sus 5 
cursos, cuyo inicio está programado para noviembre 2021:  
 


 Curso de Composición 3D: 108 horas cronológicas. 


 Curso de Postproducción Audiovisual Avanzada: 60 horas cronológicas. 


 Curso Davinci Resolve: 50 horas cronológicas. 


 Curso Unity Básico 2D y 3D: 40 horas cronológicas. 


 Curso Programación de Vídeo Juegos en Unreal: 40 horas cronológicas   







   


 


3. Requisitos 
 


Generales: 


 Ser chileno o extranjero con visa de trabajo vigente. 


 Título profesional otorgado por una universidad reconocida por el Estado; o, título 
reconocido o revalidado en Chile de acuerdo con la legislación vigente.  


 
Específicos: 
Formación y experiencia 


Formación Título de carrera de 10 semestres o más, del área de la gestión, 
administración, humanidades y/o ingenierías. 


Experiencia laboral Indispensable experiencia relevante de al menos 2 años en el ámbito 
educacional y/o capacitación en temáticas del ámbito de industrias 
creativas o economía naranja, tanto en la relatoría, diseño 
instruccional, como en la gestión de relatores y/o proveedores de 
capacitación. 


Conocimientos diseño instruccional, gestión de la capacitación, gestión académica y 
gestión de calidad de la capacitación. 


 


4. Productos entregables a desarrollar 


N° Función Productos 


1 Asegurar la correcta 
ejecución de cursos. 


Informes de seguimiento mensual de estatus de cursos. Se debe 
considerar y asegurar la representatividad de todos los cursos 
en los informes, El contenido debe especificar brechas de 
calidad en donde se especifique claramente brechas 
identificadas si las hubiese, También estará a su cargo la 
retroalimentación con las instituciones coordinando e 
informando previamente a la AOI. 


2 Asegurar la cobertura 
del 
modelo de calidad 
mediante la ejecución 
de 
las fases de gestión de 
calidad de proveedores 
TD. 


Evaluación mensual de resultados (encuestas, observaciones y 
seguimiento de asistencia) Gestionar, y documentar las 
atenciones que realiza en casilla de contacto de estudiante 
(reporte mensual) análisis global (acciones correctivas a tomar 
por instituciones), documentar reuniones, verificación y 
levantamiento de acciones correctivas. Elaborar, gestionar y 
aplicar instrumento de medición de calidad, aplicar encuesta 
que se provista por la AOI y podrá ser modificada en conjunto 
con Corfo y Talento Digital. Deberá generar informes de 
resultados para entregar a instituciones formativas (se usan 
para la construcción de planes de mejora), en cual se indican 
brechas Deberá realizar supervisión de cursos mediante 
técnicas de observación académica, para este fin deberá aplicar 
pauta provista por talento digital (TD) y Corfo. Generación de 
dash board a partir de observaciones académicas, 
adicionalmente debe incluir la encuesta de satisfacción de 
desempeño de instituciones formativas y ranking. Generación y 
seguimiento de planes de mejora, los cuales se deberán 







   


 


evidenciar en respectivo informe mensual (reporte siguiente a 
la observación) 


3 Analizar lecciones 
aprendidas y mejoras a 
implementar para 
siguiente 
fase de licitación 


Informe de lecciones aprendidas de proceso al término del la 
ejecución de proyecto. 


4 Realizar talleres de 
cocreación con 
estudiantes. 


Ejecución de 1 talleres de co-creación por cada curso (5 cursos) 
para levantar mejoras e identificar lecciones 
aprendidas. 


 
5. Modalidad de trabajo 


 
Contrato a plazo fijo o servicios por periodo de proyecto con una duración de 3 meses, deberá 
trabajar bajo la coordinación del equipo de Codesser, con posible extensión de acuerdo al avance 
de los cursos. 
 


6. Postulaciones 
 


Los interesados en postular al cargo deberán enviar sus CV’s actualizados indicando que están de 
acuerdo con la renta bruta ofrecida a daniela.correa@codesser.cl. 
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