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CONVENIO DE DESEMPENO REGIONAL 2022

CORPORACGION DE FOMENTO DE LA PRODUCCION
DIRECCION REGIONAL DE LA REGION DE VALPARAISO

Y

CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR RURAL -
CODESSER

|

En Valparaiso, a 03 de enero de 2022, entre la Corporacion de Fomento de la
Produccién, Organo de la Administracion del Estado, RUT N° 60.706.000-2,
Director Regional de la Region de Valparaiso, don Juan Fernando Acufia Arenas,
cédula de identidad N°7.550.274-5, domiciliados, para estos efectos, en la calle
Errazuriz 1178, 5° piso, comuna de Valparaiso, Region de Valparaiso, en adelante
indistintarente “CORFO” o “la Corporacion”, por una parte; por la otra, el Agente
Operador Intermediario CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL
SECTOR RURAL - CEDESSER, RUT N°70.265000-3, representado, segiin se
acreditara, por don Juan Molina Alvarez, cédula de identidad N° 24.203.131-8,
ambos domiciliados, para estos efectos, en calle Tenderini, N°187, comuna y ciudad

de Santiago, en adelante indistintamente “el Agente” ¢ “A0I”, se ha convenido lo
siguiente:

ANTECEDENTES.

a) En virtud de lo establecido en la Resolucion (A) N°22, de 2018, de Corfo, que
“Aprueba nuevo texto del Reglamento de los Agentes Operadores Intermediarios
de Corfo”, una vez seleccionado un Agente Operador Intermediario, éste debe
celebrar dos Convenios con Corfo, siendo éstos, un Convenio Marco Nacional
que tiene una vigencia de 6 afos, renovable por 6 afics Mas; y uno o mas
Convenios de Desempefio que deben ser celebrados afio a afo, instrumentos,
ambos, que los habilitan para ejecutar Proyecios y/o Programas.

b) La Resolucién (E) N° 626, de 2018, de Corfo, que aprobé la resciliacion y
celebracion del nuevo Convenio Marco Nacional suscrito con el Agente

CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR RURAL -
CODESSER.

¢) El“Convenio de Desempenic® se debe celebrar con las Direcciones Regionales,
con los Comités y/o con la Gerencia de Desarrollo Competitivo, actualmente
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denominada Gerencia de Redes y Territorios (GRT), y en él que se estab

tas condiciones minimas que debera cumplir un Agenie para operar Programas
y/o Proyectos determinados, identificando a las personas que componen su
equipo profesional, mds un conjunfo organizado de objetivos, con sus
correspondientes metas, indicadores y medios de verificacion, que orienten y
ayuden al Agente en el cumplimiento de su misién, promuevan un uso eficiente

y eficaz de los recursos publicos, y pemmitan una correcta y transparente
rendicién de cuentas.

d) Elpresente Convenio de Desempefio se celebra entre la Direccién Regional de
Corfo de lIa Region de Valparaiso y el AQL, para la administracién de proyectos
y/o programas que administra esta Direccién Regional.

PRIMERO: Aceptacion e indicadores y metas.

Por el presente instrumento, el Agente CORPORACION DE DESARROLLO
SOCIAL DEL SECTOR RURAL - CODESSER se compromete a cumplir
permanentemente las condiciones minimas para la operacién, en la administracion
de proyectos, asi como, dentro del plazo de vigencia de este Convenio, se obliga a

realizar todas las acciones necesarias para el cumplimiento de los indicadores y
metas gue se detallan a continuacion.

INDICADORES Y METAS DE SATISFACCION DE CLIENTE
Meta 2022 Medios de

indicador

Férmula de célculo Verificacian Ponderacicn
Client It Evaluacion de satisfaccién del equipo
ente memo: contraparte por los servicios entregados | Eyvaiacisn  de
C;tllﬁc_r;cmn por el AOI durante el periodo el cpperriics  ao
;vae[;‘;c?én 32 280% anafisis. servicic aplicada 50%
sat]s.fa!ccién de Se realizaré una evaluacidn, al final de cada géjecuti\ms de la
servicic,

semesire. La calificacidn final corespondera
sl promedio simple de dichas calificaciones.

(N° de beneficiarios encuestados que
califican satisfactoriamente el servicio

Evaluacisn de

Cliente Externo: % satisfaecion  de

de beneficiarios que
czlifican

entregado per e AQI durante g périodo
de andlisis/N® total de bereficiarios

setvicio apficada
a beneficiarios de

satisfactoriamente f%:gestados en el periode de analisis) g;géfadr::s . Iog
" . X
la . pa[tdad del #90% Se supone muestra representativa con un cuales Iz DR les 50%
sefvitic  prestado nivel de confianza dej 95% y 10 % de emor. | pavs hecho
por el  Agente De no cumpiyse esta condicién, el % de | pocceo oo U
Operador cumpiimiento es 0%. i Ti erencias de
Intermediario, Se considerar una calificacion satisfactorla, | {0ndos durante el
cuando Iz nota abtenida sea igual o superior pericdo de
ag. andllsis,

La evaluacién de los indicadores y metas de satisfaccion de cliente sera
responsabilidad de la Gerencia de Redes y Territorios.

En caso de que los proyectos no cuenten con beneficiarios para obtener una
muestra representativa, se evaluara Unicamente el indicador de cliente interno.
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En casc de no existir proyectos, por tanto, no sea posible realizar la evaluacion
cliente interno ni externo, la Direccion Regional evaluara Unicamente las
condiciones que debe cumplir el AOL.

INDICADORES REGIONALES 2022

indicador Meta 2022 Formuta de calcule Vﬁg;gi':asc?éen Ponderacion
% de proyectos
visitagos de forma o {N* de proyectos visitados de forma presencial .
presencial o remota {en 100% o remota / N de proyectos vigenies durante el Actas mgg;adas en 40%
#iencion a pandemia) afie 20227100
N N* de proyecios aprebados en 2020 cerrados .
Qlerre t8onicn de z95% tecnicamente / N° de proyectos aprobades Registro en SGP 30%
proyectos durante 2020 para 2020.
- Registroen SGPy
" : N® de provectos aprobados en 2020cemados -
Clerre finenciera da . o carta enviada por la %
proyectos = 95% financieramente é’uNra ndt: Sﬁc’g’;em aprobades oR pal;ogérgye clos 30

La revisién del cumplimiento de los Indicadores Regionales sera responsabilidad de
la Direccién Regional. Se consideraran cumplidos los indicadores regionales, si el
porcentaje de cumplimiento ponderado es igual o mayor al 75%.

SEGUNDQ: Domicilio y autorizacién de notificacién por correo electrénico.

Para los efectos de atencion a clientes y administracion de operaciones en la regién

de Valparaiso, el Agente fija su domicilio en PRAT N° 814, OFICINA 511,
VALPARAISO,

El AOI autoriza a la Direccién Regional para nofificarle los actos administrativos ¥
de cualguier  decisidn gue pudiere afectarle, al correo a
monica.gonzalez@codesser.cl dandose por notificado el dia habil siguiente a su
envio, siendo responsabilidad del AO! acceder y darle lectura, asi come informar
cualguier cambio en la direccion de correo electrénico antes sefialada.

El cambio de domicilio del AOI, direccion electrénica y/o nimero de teléfono de
atencion a clientes debera ser informado dentro de las 48 horas siguientes a su
ocurrencia a la  Direccibn  Regional via correo  electrénico  a
gustave.gavilanez@corfo.cl y a la Gerencia de Redes y Territorios, via correc
electrénico a pschwabe@corfo.cl. lo que permitira mantener actualizada la pagina
web. Ademas, toda comunicacién con la Direccion Regional, vinculada al presente
convenio, debera ser enviada al mismo correo, con excepcidn de aquellas respecto
de [as que se regule una forma distinta de comunicacion.
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Para efectos de comunicacién con la Direccién Regional, el AO| establece como
contraparte a la Srta. Mdnica Gonzalez Montecinos.

TERCERO: Condiciones minimas que debe cumplir el Agente.

Las condiciones minimas que debera cumplir un Agente para administrar proyectos
de la Direccion Regional son las siguientes:

a) Contar con un Director Agente, que actie como contraparte de la Direccion
Regional, y que serd el responsable operative de la administracién y
seguimiento de los proyectos y programas asignados y su presupuesto.
Debera tener disponibilidad para poder atender sus requerimientos, en forma
personal si la situacion lo amerita, en un plazo no superior a 48 horas.

b) Contar con profesicnales de su dependencia, encargados de los programas

y proyectos administrados por la Direccién Regional. Los profesionales se
indican en anexo adjunte a este convenio.

En caso de requerirse modificaciones en el Equipo Profesional, éstas
deberan ser informadas, por escrito, dentro de 5 dias habiles siguientes a su
ocurrencia a la Direccion Regional, via correo electronico remitido a la
direccion sefialada en la cldusula anterior,

c) Disponer de una infraestructura que permita una adecuada atencion a los

clientes y la mantencién de archivos con la documentacion de los provectos
que adminisire, tales como;

» Oficinas de atencién al publico, las que pueden funcionar en inmueble
propio o arrendado o en espacios de cowork del que dispongan en
forma permanente, en una misma direccién y en virtud de un contrato.

» Espacios fisicos que le permitan conservar y mantener en buen estado

los documentos y antecedentes de los proyectos y/o programas que
administre,

* Direccién de correo electrénico, ndmeros de teléfono y direccion de
correo postal, que permita la comunicacién con el AQI.

» Oficinas virtuales y/o portales del AOl, que permitan atencion de
clientes e interesados.

d) Contar con un sistema contable - presupuestario que permita dar soporte al
proceso de administracion financiera y rendiciones de cuentas de los fondos
que le fueren transferidos por la Corporacién v los beneficiarios.
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S g
e) Contar con internet y equipos computacionales adecuados para el desarrollo

de sus labores y compatibles con los requerimientos de sistemas informéaticos
que la Corporacion utifice para la administracién y seguimiento de los
proyectos.

En este acto el AO! declara cumplir con dichas condiciones minimas, sin perjuicio

de que estas deberan ser verificadas por la Direccién Regional, durante |a vigencia
del convenio.

Cualquier evento que altere temporalmente el cumplimiento de las condiciones
establecidas en las letras ¢) en adelante, debera ser informado dentro de las 48
horas siguientes a su ocurrencia a la Direccién Regional, via correo electrénico al
correo sefialado anteriormente, dando cuenta de las causas que lo ocasionan, asi

como las medidas que se han adoptado para su solucién y plazos comprometidos
para elio.

CUARTO: Obligacion de publicidad y transparencia.

El Agente debera cumplir con las normas de publicidad y fransparencia que le sean
aplicables, de conformidad con las leyes vigentes o que se dicten a futuro.

QUINTO: Vigencia y término anticipado.

El presente Convenio regira el 01 de enero de 2022, hasta el cumplimiento de todas
las obligaciones contenidas en él. Sin perjuicio de lo anterior, los indicadores y
cumplimiento de metas que tratan las clausulas precedentes se mediran durante el

afo 2023, respecto del perfodo que va entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de
2022

Los indicadores y metas, de que da cuenta la clausula Primera, deberan ser
medidos, aunque se le hubiere aplicado la medida de “Suspension temporal parcial”,
en conformidad a lo establecido en el numeral 7 del Reglamento de Agentes
Operadores intermediarios de Corfo.

Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de la Direccién Regional de poner término
anticipado del presente Convenio, en caso de que pierda su calidad de Agente
Operador Intermediario por cualquiera de las causales establecidos en el
Reglamento de Agentes Operadores Intermediarios de Corfo.

SEXTO: Informe de Gestién.
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El Agente debera presentar, a mas tardar el 15 de marzo del afio siguiente, un
Informe de Gestian del Convenio, a través de Oficina de Paries, ya sea en formato
fisiko o bien digitalmente por medio del cormeo electrdnico
gustavo.gavilanez@corfo.cl, dirigido al Director Regiona! de la Direccién Regional.
El informe debe contener toda la informacién necesaria para acreditar el
cumplimiento de las condiciones minimas y el desempefio general del Agente en
términos de los resultados alcanzados, el estado de la administracién financiera de
los recursos y problemas en el desarrollo de sus actividades, entre otros.

Excepcionalmente, el Agente podra solicitar ampliacién del plazo indicado
precedentemente para la entrega del Informe de Gestidn del Convenio,
debidamente justificado, a la Direccién Regional, el que podra otorgar un nuevo

plazo para su entrega, el que no podra exceder del 15 de abril del afio siguiente al
informado.

La Direccion Regional evaluara el cumplimiento del Convenio, disponiendo
conforme a ello, la aprobacidn, solicitud de aclaraciones o rechazo del Informe de

Gestién del Convenio, en un plazo no mayor al 30 de mayo siguiente al mes de
entrega de Informe.

En caso de no haber administrado proyectos en el periodo evaluado, el AQI
igualmente debera entregar el Informe en los plazos estipulados, respecto del
cumpiimiento de las condiciones minimas que se solicitan para operar como AQI.

SEPTIMO; Modificaciones al Convenio.

Cualquier modificacién del presente Convenio de Desempefio debera ser fundada

y otorgarse por escrito, debiendo ser aprobada por el acto administrativo de Ia
Direccidn Regional respectiva.

QCTAVO: Obligaciones subsistentes del AOL

La no renovacién del presente Convenio de Desempefio no libera al Agente de
continuar sus acciones de tal, con todos los programas y proyectos que esté
administrando. Tampoco implica la renuncia a su calidad de tal ni lo libera de las
obligaciones contenidas en el Reglamento ya citado ni ef Convenio Marco Nacional.

NOVENO: Domicitio y prérroga de la competencia.

Toda controversia que pueda suscitarse durante la vigencia del Convenio, que no
pueda ser resuelta de comin acuerdo por las partes, serd conocida por los
Tribunales Ordinarios de Justicia con sede en la comuna de Santiago,
prorrogandose competencia para ante éstos.
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DECIMO: Personerias.

La personeria de don Juan Molina Alvarez para representar al Agente Codesser,
consta en Poder Especial de fecha 20 de abril de 2020, repertorio N°6.116, de la
21° Notaria de Santiago, de Dofia Myriam Amigo Arancibia.

La personeria del Director Regional de Corfo en la Regién de Valparaiso don Juan
Fermando Acufia Arenas, estd conforme a lo dispuesto en la Resolucién (A)
N°58/205/2018 de fa Corporacién de Fomento de la Produccién.

e @r@f'}:do Acufia Arénas
¢ Difector Regional {

—-Representante

[
CORPORACION DE DESARROLLO \\E:CORF
SOCIAL DEL SECTOR RURAL - Rl

CODESSER
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ANEXO: EQUIPO PROFESIONAL

EQUIPO PROFESIONAL

MNombre

RUT

Correo Electronico

Cargo/funcion

Horas Mensuales

Mbodnica Gonzalez Montecinos

12621362-K

Monica.gonzalez@codesser.cl

Gerente Regional

150

Jimena Diaz Mena

175636096-4

Jimena.diaz@codesser.cl

Contadora Regional

150

Néstor Gonzélez Herndndez

150715598

Nestor.gonzalez@codesser.cl

Analista contable

180

Francis Barrios Palacios

17274606-3

Francis.barrios@codesser.cl

Aslistente Cantable

180

Rolando Montero Ledén

16754105-4

Rolando.montero@codesser.cl

Ejecutivo de Desarrolio
Empresarial

180

David Suazo Cerda

18617782-7

David.suazo@codesser.cl

Ejecutivo de Desarrollo
Empresarial

180

Daniela Astorga Lara

15751548-9

Daniela.astorga@codesser.cl

Ejecutivo de Desarrollo
Empresarial

150

Nathalia Arriagada Toro

16078037-1

Nathalia.arriagada@codesser.cl

Ejecutivo de Desarrolio
Empresarial

180

Carolina Jorquera Ojeda

12610676-9

Carolina jorquera@codesser.cl

Asistente administrativo

180

Maria Bascone Rossi

13634513-3

Maria.bascone@codesser.cl

Asistente administrative

180

Jenny Betancourt Betancourt

26465162-K

Desarrollo. valparaiso@codesser.cl

Asistente administrativo

180

Daritza Suarez Cisternas

15766949-4

Dariiza.suarez@codesser.cl

Asistente administrativo

180

Grace Vega Tapia

18785351-6

Grace.vega@codesser.cl

Asistente adminisirativo

180




-

CORFO¥

RESOLUCION N° EXENTA

cCORFO
OFICIMA BL PAMTES
0000017 . 03012022
I VALPARANS

APRUEBA CONVENIO DE
DESEMPENO REGIONAL
CELEBRADO ENTRE CORFO
DIRECCION REGIONAL DE
VALPARAISO Y EL AGENTE
OPERADOR  INTERMEDIARIO
CORPO
SOCIAL Ugmi E&D_ig_sse
VISTOS;

DE TOMA
DE RAZON

La Ley N°6.640, que cred la Corporacién de Fomento de Ja Produccién; e DFL N°211,
de 1960, del Ministerio de Haciends, que fija normas por las que se regird Corfo; el
Reglamento General de Corfo, aprobade por Decreto N®360, de 1945, del Ministerio de
Economia; Iz Resolucion (4) N° 2, de Corfo, que aprueba “Reglamento de los Agentes
Operadores Intermediarios™, Iz Resolucion (E) N° 626, de 2018, de la Gerencia de
Desarrollo Competitive, que aprobé Resciliacién y nuevo Convenio Marco Nacional
suscrito con el Agente Operader Intermediario CODESSER: la Resolucion {E) N°
58/445/2018 de Gorfo, gue establece el orden de subrogacién para el cargo de Director
Regional; lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley N 19.880, de Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado; v lo establecido en las Resoluciones N°7, de 2019 y N°18,
de 2020, ambas de la Contraloria General de la Repablica, que fija normas sobre
exencion del tramite de tora de razén y determina los montos a partir de los cuales los
actos quedardn sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando
corresponda, respectivamente.

CONSIDERANDG:

1. EI Convenic de Desempefio Regional 2022 celebrado entre la Corporacién de
Fomento de la Produccion, Rut N° 60.706.000-2, representada por su Director
Regional, don Juan Fernando Acufia Arenas, v la Corporacién de Desarrolio Social

Rural ~ CODESSER, representada por don Juan Molina Alvarez, de fecha 3 de
enero de 2022

RESUELVO:

1. APRUEBASE el Convenic de Desempefio Regional 2022 celebrado entre la
Corporacién de Fomento de la Produccién, Rut N° 60.706.000-2, representada por
su Director Regional, don Juan Femando Acufia Arenas, y la Comporacidn de
Desarmollo Social Rural — CODESSER, representada por don Juan Molina Alvarez,

de fecha 3 de enero de 2022, cuyo texto integro y fial es el que se transcribe a
contingacion:



CORFO¥

CONVENIO DE DESEMPENG REGIONAL. 2022

CORPORACION DE FOMENTO DE LA PRODUCCION
DIRECCION REGIONAL DE LA REGION DE VALPARAISO

Y

CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL PEL SECTOR RURAL - CODESSER

En Valparaiso, a 03 de enero de 2022, entre la Corporacion de Fomento de la
Produccién, Organo de la Administracion del Estado, RUT N° 60.706.000-2, Director
Regional de la Regién de Valparaiso, don Juan Fernando Acufia Arenas, cédula de
identidad N°7.550,274-5, domiciliados, para estos efectos, en la calle Errdzuriz 1178,
5° piso, comuna de Valparaiso, Region de Valparaiso, en adelante indistintamente
‘CORFQO” o “la Corporacién”, por una parte; por la ofra, el Agente Operador
Intermediario CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR RURAL -
CEDESSER, RUT N°70.265000-3, representado, segun se acreditara, por don Juan
Molina Alvarez, cédula de ideniidad N°® 24.203.131-8, ambos domiciliados, para estos
efectos, en calle Tenderini, N°187, comuna y ciudad de Santiago, en adelante
indistintamente “el Agente” o “AOI”, se ha convenido lo siguiente:

ANTECEDENTES.

a) En virud de lo establecido en !z Resolucién {A) N°22, de 2018, de Corlo, que
"Aprueba nuevo texto del Reglamento de los Agentes Operadores Intermediarios
de Corfo’, una vez seleccionado un Agente Operador Intermediario, éste debe
celebrar dos Convenios ¢on Corfo, siendo éstos, un Convenio Marce Nacional que
tiene una vigencia de 6 afios, renovable por 6 afios més; y une o mas Convenlos de
Desempefio que deben ser celebrados afio a afio, instrumentos, ambos, que los
habfiitan para ejecutar Proyectos y/o Programas.

b) La Resolucién (E) N° 626, de 2018, de Corfo, gque aprobd la resciliacion y
celebracién del nueve Convenio Marco Nacional suserito con el Agente

CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR RURAL -
CCDESSER.

¢} Ei“Convenio de Desempefio” se debe celebrar con las Direcciones Regionales, con
los Comités y/o con la Gerencia de Desarolio Competitivo, actualmente
denominada Gerencia de Redes y Territorios (GRT), y en él que se esiablecera las
condiciones minimas que debera cumplir un Agente para operar Programas y/o
Proyectos determinados, identificando a las personas que compenen su equipo
profesional, mas un cenjunto organizado de objetivos, con sus correspondientes
metas, indicadores y medios de verificacion, que orienten y ayuden al Agente en el
cumplimiento de su misi6n, promuevan un uso eficiente y eficaz de los recursos
plblicos, y permitan una correcta y transparente rendicién de cuentas.

d) El presente Convenio de Desempefio se celebra entre la Direccian Regional de
Corfo de la Regién de Valparaiso y el AOI, para la administracién de proyectos
y/o programas que administra esta Direccion Regional.




PRIMERO: Aceptacién e indicadores Y metas,

Por el presente instrumento, el Agente CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL
DEL SECTOR RURAL - CODESSER se compromete a cumplir permanentemente las
condiciones minimas para la operacion, en la administracién de proyectos, asf como,
dentro del plazo de vigencia de este Convenio, se obliga a realizar todas las acciones
necesarias para el cumplimiento de los indicadores y metas que se detallan a

continuacion.
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INDICADORES Y METAS DE SATISFACCION DE CLIENTE

Indicador ;A:;; Foérmula de calculo Vpgfi?iico:cgﬁen Ponderacién
Evaluzcion de
satisfaccion del equipo
centraparte por los
servicios entregados por ..
Cliente Interno: el A, durante el Svaluacion
Calificacién periodo de anélisis, satisfaccin
obtenida en 290% d stacck 50%
evaluacion de =¥ | Se realizara una el§er:|cso °
satisfaccion de evaluacién, al final de Z'Ea ﬁi\zg de
senvicio. cadza semesire. La | ; DR
calificacion final
correspondera al
promedio simple de
dichas calificaciones.
(N° de beneficiarios
encuestados que
califican .
satisfactoriamente ¢l Egafua gien
servicio entregado por el . -
Cliente Externe: AOI dU@nte el periodo Zztfmign
% de T de analisis/N° total de aplicada a
beneficiarios que beneficiarios beneficiarios
califican encuestados en el de proyectos
satisfactoriamente periodo de andlisis) *100, y programas
la calidad det 290% | Se supone muestra a ios cuales 50%
servicio prestado rgpresentaﬁva con un la DR les
por e Agente nivel de confianza del haya hecho
Operador 95% y 10 % de error. De transferencias
Intermediario no cumplirse esta de fondos
i condicién, el % de durante of
cumplimienio es (%. eriodo de
Se considerars una gn alisis

calificacion satisfactoria,
cuando la nota obtenida
sea igual o superior a 6.

La evaluacién de Jos indicadores y metas de satisfaccion de cliente serd
responsabilidad de la Gerencia de Redes y Temitorios.

En caso de que los proyectos no cuenten con beneficiarios para obtener una muestra
representativa, se evaluara dnicamente el indicador de cliente interno.
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En caso de no existir proyectos, per tanto, no sea posible realizar 'a evaluacion de
cliente interno ni externo, |2 Direccion Regional evaluard tnicamente las condiciones

que debe cumplir el AQI.

INDICADORES REGIONALES 2022

] - - Medios de .
Indicador | Meta 2022 Férmula de calcuto Verificacion Ponderacion
% de
proyectos
visitados de (N° de proyectos visitados
forma 100% de forma presencial o Acfas
presencial ¢ remota / N° de proyectos ingresadas 40%
remota (en vigentes durante el afio en SGP
atencién a 2022100
pandemia)
N° de proyectos aprobados
Cierre en 2020 cerrados Registro en
técnico de 2 95% técnicamente / N° de SGP para 30%
proyectos proyectos aprobados 2020.
durante 2020
N® de proyectos aprobados gg%’wf.ﬁ;
Cierre en 2020cerrados . 3&
financiero de 2 95% financieramente / N° de ?n\gaR a por 30%
proyectos proyectos aprobados 8 para
durante 2020 Prey oo

ta revision del cumplimiento de los Indicadores Regionales serd responsabilidad de la
Direccién Regional. Se consideraran cumplidos los indicadores regionales, si el
porcentaje de cumpfimiento ponderado es igual o mayor al 75%.

SEGUNDO: Domicilio y autorizacién de notificacion por correo electronico,

Para los efectos de atencion a clientes v administracion de operaciones en la region de
Valparaiso, el Agente fija su domisilio en PRAT N° 81 4, OFICINA 511, VALPARAISO,

El AO! autoriza a la Direccién Regional para notificarie los actos administrativos y de
cualquier decision que pudiere afectarle, al correo a monica.qonzalez@codesser.cl
dandose por notificado el dia hébil siguiente a su envio, siendo responsabilidad del AQ!
acceder v darle lectura, as] como informar cualquier cambic en la direccion de correo
electronico antes sefialada,

El cambio de domicilic del ACI, direccién electrénica y/o ndmerc de tfeléfono de
atencion a clientes debera ser informado dentro de las 48 horas siguientes a su
ocurrencia a la Direccion Regional via correo electrénico a gustavo.gavilansz@corfo.cl
¥ a la Gerencia de Redes y Territorios, via correo electrénico a pschwabe@corfo.cl. lo
que permitira mantener actualizada ia pagina web, Ademas, toda comunicacion con la
Direccién Regional, vinculada al presente convenio, deberd ser enviada al mismo

correo, con excepcion de aquellas respecto de las que se regule una forma distinta de
comunicacién.
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Para efectos de comunicacion con la Direccion Regional, el AQl establece como
contraparte a la Srta. Monica Gonzélez Montecings,

JERCERO: Condiciones minimas que debe cumplir el Agente.

Las condiciones minimas que debera cumplir un Agente para administrar proyectos de
la Direccién Regional son las siguientes;

a)

b)

]

d)

e)

Contar con un Director Agente, que actlie como contraparte de la Direccion
Regional, y que serd el responsable operativo de la administracién y
segulmiento de los proyectos y programas asignados y su presupuesto. Debers
tener disponibilidad para poder atender sus requerimientos, en forma personal
si la situacién lo amerite, en un plazo no superior a 48 horas.

Contar con profesionales de su dependencia, encargados de los programas y

proyectos administrados por la Direccion Regicnal. Los profesionales se indican
en anexo adjunto a este convenio.

En caso de requerirse modificacicnes en el Equipc Profesional, éstas debersn
ser informadas, por escrito, dentre de 5 dfas habiles siguientes a su ocurrencia

a la Direccién Regional, via correo electrénico remitido a la direccibn sefalada
en la clausula anterior.

Disponer de una infraestructura que permita una adecuads atencion a los

clientes y lz mantencion de archivos con Ia documentacién de los proyectos que
administre, tales como:

» Oficinas de atencitn al plblico, las que pueden funcionar en inmueble
propic ¢ amrendado o en espacios de cowork del que dispongan en
forma permanente, en una misma direccién ¥ en virtud de un contrato.

» Espacios fisicos que le permitan conservar y maniener en buen estado

los documentos y antecedentes de los proyectos yfo programas que
administre,

» Direccidn de comreo electronico, nuimeres de teléfono y direccién de
correo postal, que permita la comunicacidn con el AOIL.

« Oficinas virtuales y/o portales del AQ(, que permitan atencion de clientes
e interesados.

Contar con un sistema contable - presupuestario que pemmita dar soporte al
proceso de administracion financiera y rendiciones de cuentas de los fondos
gue le fueren transferidos por la Corporacién y los beneficiarios.

Contar con internet y equipos computacionales adecuados para el desamollo de
sus labores y compatibles con los requerimientos de sistemas informaticos que
ia Corporacién utilice para Ja administracién ¥ seguimiento de los proyectos,

En este acto gl AQ! declara cumplir con dichas condiciones minimas, sin perjuicio de

que estas deberén ser verificadas per la Direccién Regional, durante la vigencia del
convenio.
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Cualquier evento que altere temporalmente el cumplimiento de las condiciones
establecidas en las letras ¢) en adelante, deberd ser informade dentro de las 48 horas
siguientes a su ocurrencia a la Direccidn Regional, via correo electrénico sefalado
anteriormente, dando cuenta de las causas que lo ocasionan, asi como las medidas
que se han adoptado para su solucién y plazos comprometidos para ello.

CUARTO: Obligacion de publicidad y transparencia.

Bl Agente debera cumplir con las normas de publicidad y transparencia que le sean
aplicables, de conformidad con las leyes vigentes o que se dicten a futuro.

QUINTO: Vigencia y término anticipado.

El presente Convenio regiré el 01 de enero de 2022, hasta el cumplimients de todas las
obligaciones contenidas en él. Sin pefjuicio de Io anterior, los indicadores ¥
cumplimiento de metas que tratan las cldusulas precedentes se medirdn durante el afic
2023, respecto del perlode que va entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2022.

Los indicadores y metas, de que da cuenta la cldusula Primera, deberdn ser medidos,
aunque se le hubiere aplicado la medida de “Suspensién temporal parcial’, en

conformidad a lo establecido en el numeral 7 del Reglamento de Agentes Operadores
Intermediarios de Corfo.

Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de la Direccion Regional de poner t&rmino
anticipado del presente Convenio, en caso de que pierda su cafidad de Agente

Operador Intermediario por cualquiera de las causales establecidos en el Reglamento
de Agentes Operadores Intermediarios de Corfo.

SEXTQ: Informe de Gestién.

El Agerte debers presentar, a més tardar el 15 de marzo del afio siguiente, un Informe
de Gestion del Convenio, a fravés de Oficina de Partes, ya sea en formato fisico o bien
digitalmente por medio de! correo electrénico gustavo.gavilanez@gorfo.cl, dirigido al
Director Reglona! de la Direccian Regional, El informe debe contener toda [a
informacién necesaria para acreditar el cumplimiento de las condiciones minimas y el
desempefio general del Agente en términos de los resultados alcanzados, el estado de

la administracion financiera de los recursos Yy problemas en el desarrolic de sus
actividades, entre otros.

Excepcicnalmente, el Agente podra solicitar ampliacidn de! plazo indicado
precedentemente para la entrega del Informe de Gestidn del Convenio, debidamente
Justificado, a [a Direccién Regional, el que podra otorgar un nueve plaze para su
entrega, el que no podra exceder del 15 de abril def afio siguiente al informado.

La Direccion Regional evaluars el cumpiimiento del Convenio, disponiende conforme a
ello, la aprobacién, solicitud de aclaraciones o rechazo del Informe de Gestion del
Convenio, en un plazo no mayor & 30 de mayo siguiente al mes de entrega de Informe.
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En caso de no haber administrado proyectos en el periedo evaluado, el AQI igualmente
debera entregar el informe en los plazcs estipulados, respecto del cumplimiento de las
condiciones minimas que se solicitan para operar como AO.

SEPTIMO: Modificaciones al Convenio.

Cualquier modificacién del presente Convenio de Desempefio deberd ser fundada y

otorgarse por escrito, debiendo ser aprobada por el acto administrativo de la Direccién
Regional respectiva.

QCTAVO: Obligaciones subsistentes dej AQI.

La no renovacion del presente Convenio de Desempefio no libera al Agente de
continuar sus acciones de tal, con todos los programas y proyeclos que esté
administrando. Tampoco implica la renuncia a su calidad de tal ni lo libera de las
obligaciones contenidas en el Reglamento ya citado ni el Convenio Marco Nacional,

NOVENO: Domicilio y prérroga de la competencia.

Toda controversia que puedz suscitarse durante la vigencia del Convenio, que no
pueda ser resuelta de comin acuerdo por las partes, serd conocida por los Tribunales

Ordinarios de Justicia con sede en la comuna de Santiago, promogdndose competencia
para ante éstos.

DECIMO: Personerias.

La personeria de don Juan Molina Alvarez para representar al Agente Codesser,
consta en Poder Especial de fecha 20 de abril de 2020, reperiorio N°6.116, de la 21°
Notarfa de Santiago, de Dofia Myriam Amigo Arancibia.

La personeria del Director Regional de Corfo en la Region de Valparaiso don Juan
Fernando Acufia Arenas, estd conforme a lo dispuesto en la Resolucién (A)
N°58/205/2018 de la Corporacién de Fomente de la Produccisn,

Fimman;

Nombre : JUAN MOLINA ALVAREZ

Cargo : Representante

Institucion @ CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR
RURAL - CODESSER

Nombre : JUAN FERNANDO ACUNA ARENAS

Cargo : Director Regional

Institucion CORFO VALPARAISO
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2. TENGASE presente Gque por razones de continuidad y buen servicio del AOI, para
todos los efectos legales, e Convenio de Desempefio que por este acto se

aprueba, se entenders vigente desde la fecha indicada en el nurmeral quinto del
mismo.

Andtese y comuniquée,/f"

MENT,
QQ%YO 7% 7
S DIRECTOR 3 j
& DIRECCION §
S REGIONAL &
%, VALPARAISO & ;
& S ;

ARIAD ALEJANDROY FACHEGCO SALAS
ONAL (S)

CORFO VALPARAISO

RPS/RRENLVM

DISTRIBUCION

1.- Sr. Rodrigo Reyes Espinoza, Ejecutivo Técnico Corfo Valparaiso,
2.- Sr. Gustavo Gavilanez Caiceo, Ejecutivo Técnico Corfo Valparaiso.

3.- 8r. José Luis Varas Muroz, Abogado Regional Corfo Valparaiso.
4.~ Archivo.




