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CONVENIO DE TRANSFERENCIA Y OPERACION INSTRUMENTO RECONSTRUYE TU PYME
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA
GERENCIA DE DESARROLLO EMPRESARIAL
Y

CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR RURAL- CODESSER

En Santiago, entre el Servicio de Cooperacion Técnica, Corporacién de Derecho Privado, RUT N°
82.174.900-K, en adelante e indistintamente Sercotec, representado por su Gerente de Desarrollo
Empresarial, don Marcelo Dussert Chervellino, cédula de identidad N°13.253.683-K y por su Gerenta de
Administracién y Finanzas, dofia Lidia Lueiza Baeza, cédula de identidad N° 11.971.460-5, ambos
domiciliados para estos efectos calle Huérfanos N°1117, piso 9, comuna de Santiago, Regidén
Metropolitana; y la Corporacién de Desarrollo Social del Sector Rural - CODESSER, RUT N° 70.265.000-3,
representado por dofia Marcia Echenique Lay, cédula de identidad N° 13.006.112-5, domiciliada para
estos efectos en Tenderini N° 187, comuna de Santiago, Regidon Metropolitana, en adelante e
indistintamente el Agente, se ha convenido lo siguiente:

ANTECEDENTES

En virtud de lo establecido en la Resolucion N° 10.317, de 15 de febrero de 2023, de la Gerenta General
de Sercotec, que aprueba el Reglamento para Agentes Operadores de Sercotec, éstos deben celebrar un
Convenio de Agenciamiento para su habilitacién y un Acuerdo de Desemperio, en el cual se establecerdn
las condiciones minimas que deben cumplir para operar en una regién, definiendo su equipo profesional,
mas un conjunto organizado de objetivos, y sus respectivas metas, indicadores y medios de verificacion,
que orienten y ayuden al Agente en el cumplimiento de su misién, promuevan un uso eficiente y eficaz de
los recursos, y permitan la correcta y transparente rendicién de cuentas.

Al efecto, el Servicio de Cooperacion Técnica, realizd un concurso denominado “Convocatoria para
Agentes Operadores Sercotec, para la ejecucion de Programas Nacionales”, cuyas bases fueron aprobadas
mediante la Resolucién N° 10449, de fecha 02 de febrero de 2024, de la Gerenta General de Sercotec.

El Agente fue seleccionado a través del proceso evaluacidn de ofertas realizado por Sercotec y ratificado
por el Comité de Gerentes, segln consta en Acta de fecha 12 de julio de 2024, para la Gerencia de
Desarrollo Empresarial, lo cual se notificd via correo electrénico, formalizandose mediante Convenio de
Agenciamiento suscrito entre las partes con fecha 15 de mayo de 2024, el cual se encuentra vigente y
surtiendo sus efectos.

De acuerdo al Reglamento para Agentes Operadores de Sercotec, aprobado por la Resolucion N° 10.317,
de 2023, de la Gerenta General de Sercotec, el Agente se encontrara habilitado por un plazo de tres afios
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para operar como Agente Operador, estando condicionado al desempeiio de sus actividades estipuladas
en los acuerdos de desempefio suscritos con Sercotec.

En consideracion de requerimientos establecidos en la Ley N° 21.640, de presupuestos del sector publico
correspondiente al afio 2024, se reemplaza el documento “Acuerdo de Desempefio Anual” por el presente
“Convenio de Transferencia y Operacién”, que es firmado entre el Agente y la Gerencia de Desarrollo
Empresarial para la operacién del instrumento Reconstruye tu Pyme.

De conformidad a lo que establecen en los estatutos del Operador de Centro, su objeto social es: a)
Coadyuvar al mejoramiento de las condiciones culturales, educativas, de capacitacidn técnicay laboral, de
asistencia tecnoldgica y de extension, de salud, higiene y habitacionales de las personas vinculadas a la
actividad rural, como asimismo a su preparacién y formacion civica y econdmica y a su sana recreacion,
mediante el fomento de las actividades deportivas, para procurar el desarrollo integral de las personas y
sus efectiva integracién a la comunidad nacional; b) Planificar, promover, organizar y coordinar la accidn
que realicen institucionales, como asi mismo empleados y trabajadores del sector rural, orientada hacia la
capacitacion ocupacional; c) Coadyuvar al mejoramiento y desarrollo de las condiciones de vida de las
personas y entidades que laboral y actuan para el sector rural, impulsando acciones de instituciones
publicas o privadas destinadas a tal fin, por cuenta propia o de terceros, servicios de cualquier naturaleza,
incluidas las asesorias y operaciones econdmicas y financieras no bancarias; d) Difundir en la opinién
publica el conocimiento de los objetivos que impulsa la corporacién vy las realizaciones que ella lleva a
cabo; e) Representar a sus asociados en todos los asuntos que digan relacién con los objetivos de la
corporacion; f) Ser organismo de apoyo y/o de complementacion de sistemas nacionales o sectoriales de
capacitacién ocupacional, lo que resulta pertinente a las actividades encomendadas por Sercotec, como
también se acredité que éste cumple con el requisito de tener una antigliedad mayor a 2 afos vy
experiencia en area de ejecucion del acuerdo.

A la fecha de la suscripcion del presente convenio, el Agente y Sercotec registran los siguientes convenios
de transferencia y operacion vigentes:

Region Programa

Almacenes de Chile, Fondo Concursable Digitaliza Tu Almacén

Fortalecimiento Gremial

Fortalecimiento y Creacién de Empresas Sociales y Cooperativas

Crece, Fondo de Desarrollo de Negocios
Capital Semilla, Abeja, Adulto Mejor Emprende
Programa de Desarrollo de Ferias Libres

Arica y Parinacota

Formacién Empresarial

Capital Semilla, Abeja, Adulto Mejor Emprende

Tarapaca Programa de Desarrollo de Ferias Libres
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Centros de Desarrollo de Negocios

Atacama
Centros de Desarrollo de Negocios
Fortalecimiento Gremial
Centros de Desarrollo de Negocios
Coquimbo Centros de Desarrollo de Negocios

Centros de Desarrollo de Negocios
Programa de Desarrollo de Ferias Libres
Valparaiso Centros de Desarrollo de Negocios

Centros de Desarrollo de Negocios

Metropolitana -
Centros de Desarrollo de Negocios

Fortalecimiento Gremial
Maule Capital Semilla, Abeja, Adulto Mejor Emprende
Capital Semilla, Abeja, Adulto Mejor Emprende

Almacenes de Chile, Fondo Concursable Digitaliza Tu Almacén

Centros de Desarrollo de Negocios

Biobio Centros de Desarrollo de Negocios

Inundaciones Agosto

Inundaciones agosto (modificacion de convenio)

Fortalecimiento Gremial

Nuble
Inundaciones Agosto
Capital Semilla, Abeja, Adulto Mejor Emprende
Crece, Fondo de Desarrollo de Negocios
Aysén Crece, Fondo de Desarrollo de Negocios
Capital Semilla, Abeja, Adulto Mejor Emprende
Magallanes Formacién Empresarial

En mérito de lo anteriormente sefialado, las partes convienen:

PRIMERO: Condiciones que debe cumplir el Agente Operador.

Las condiciones minimas que debera cumplir el Agente, para operar a nivel nacional, el respectivo
instrumento asignado, son las siguientes:

1. Contar con la infraestructura fisica y tecnoldgica ofertada, que se pondra a disposicion para el
desarrollo de las actividades del Agente, en los distintos territorios, de modo de asegurar la
mantencién de archivos y documentacidn de los proyectos que administre.

2. Contar con espacio fisico segln lo ofertado, destinado a la recepcion y atencién de clientes, que
debera sefalar claramente la condicidn de Agente Operador de Sercotec.

3. Contar con la estructura organizacional y de recursos humanos acorde a las funciones del Agente
y a la propuesta realizada a Sercotec. El Director Ejecutivo del Agente actuara como la contraparte
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de la Gerencia de Desarrollo Empresarial de Sercotec y tendra disponibilidad para poder atender
sus requerimientos, en forma personal si la situacion lo amerita, en plazo no superior a 48 horas.

4. Contar con internet y equipos computacionales, asi como planta telefdnica, correo electrénico
institucional, proyector, escaner y disponibilidad de vehiculos, todos ellos adecuados para el
desarrollo de sus labores como Agente Operador.

5. Contar con al menos 2 (dos) afios de antigliedad, contados desde su constitucion, y experiencia
demostrable en el area de ejecucion del convenio.

6. Ejecutar el Plan de comunicacidn y difusién de los programas e instrumentos de Sercotec (en los
casos que corresponda), conforme a términos acordados con la Gerencia de Desarrollo
Empresarial y contenidos del Manual de Lineamientos Comunicacionales para Agentes y sus
posteriores modificaciones.

7. Dar cumplimiento a las obligaciones que le impone la Ley N° 19.862, que establece registros de las
personas juridicas receptoras de fondos publicos.

8. Publicar en su sitio electrénico el proyecto y presupuesto adjudicado, asi como este convenio,
junto a estados financieros, balance y memoria anual de actividades, la némina de su directorio
en ejercicio o de su drgano superior de administracion, administradores principales, los recursos
recibidos por fecha, monto y organismo otorgante, si el convenio supera las 2.000 UTM, dentro
de 15 dias corridos, contados desde la suscripcién del mismo.

El cumplimiento de todas estas condiciones minimas podra ser verificado en cualquier momento por la
Gerencia de Desarrollo Empresarial del Servicio de Cooperacidn Técnica.

En caso de incumplimiento en las condiciones sefialadas precedentemente, por causas ajenas al Agente,
caso fortuito o fuerza mayor, el Agente debe dar aviso por escrito de dicha situacién en un plazo maximo
de tres dias al Gerente de Desarrollo Empresarial de Sercotec, dando cuenta de las causas que lo
ocasionan, asi como las medidas que se han adoptado para su solucién y plazos comprometidos.

Sercotec tendrd la facultad de aprobar o rechazar las medidas propuestas por el Agente.

El Agente, para uso y administracion de recursos transferidos, debe cumplir con la normativa, reglamento,
procedimientos de Sercotec y manuales operativos, los que forman parte integrante de este convenio, y
el Agente declara expresamente conocer y aceptar en todas y cada una de sus partes, asi como los nuevos
instrumentos que se incorporen. En tal caso, dichas normas se entenderdn parte integrante del presente
convenio a contar de la fecha de su entrega, notificacién o publicacidn.

El Agente acepta las labores encomendadas y se obliga a ejecutarlas dando estricto cumplimiento a las
disposiciones del presente convenio y de conformidad a Bases del Concurso denominado ““Convocatoria
para Agentes Operadores Sercotec, para la ejecucién de Programas Nacionales”, el proceso de seleccion
para el instrumento que se le asigna, a las preguntas y aclaraciones de ambos procesos, a la propuesta
técnica presentada por el Agente, el convenio de agenciamiento y toda la normativa sefialada en el parrafo
anterior.
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SEGUNDO: Vigencia.
La vigencia del presente convenio se extendera desde su suscripcion hasta el dia 28 de febrero de 2024.

Excepcionalmente, el presente convenio se suscribe con caracter retroactivo al dia 29 de julio de 2024,
para el solo efecto y rendicidn de recursos, toda vez que el acto tiene consecuencias favorables para las
partes y no perjudica los derechos de terceros, sin perjuicio de las eventuales responsabilidades que
correspondan.

En caso de haberse aplicado medidas de suspension, en conformidad a lo establecido en el punto 8 del
Reglamento de Agentes Operadores Sercotec, y del respectivo procedimiento sancionatorio, el Agente
debera continuar con sus acciones respecto de todos los instrumentos y proyectos de fomento que esté
administrando, salvo disposicién en contrario de Sercotec.

Asimismo, el vencimiento del presente convenio no libera al Agente de continuar sus acciones de tal con
todos los instrumentos y proyectos de fomento que esté administrando.

Por su parte, cualquier devolucidon que deba realizarse por concepto de recursos no ejecutados, gastos
rechazados u otros, deberd ser realizada por parte del Agente hasta el dia 28 de febrero de 2025.

TERCERO: Informe de Cierre

El Agente debera presentar un Informe de Cierre de la presente asignacion, en un plazo no superior a 30
dias corridos previos al término de la vigencia del presente convenio, que contenga toda la informacion
necesaria para acreditar el cumplimiento de condiciones minimas y su desempefio general en términos de
resultados alcanzados, el estado de administracion financiera de recursos y problemas en el desarrollo de
sus actividades, entre otros.

CUARTO: Modificacion.

Sercotec podra requerir prestaciones adicionales a la originalmente contratada, disminuirla o modificarla
siempre que estén debidamente justificadas; o bien, aumentar el plazo de vigencia del presente convenio,
debiendo complementar o entregar nuevas garantias, si corresponde.

En el caso de existir modificaciones de los recursos asignados, ésta/s debera/n ser aprobada/s por el CER.

Ademas, toda modificacidn al presente convenio se hard efectiva mediante un acuerdo comun por escrito,
suscrito por los representantes autorizados de cada parte, en los mismos términos del presente convenio.

QUINTO: Supervision y contraparte.

Sercotec, durante la ejecucion del presente Convenio, podra ejercer las facultades de direccion y control
sobre la forma y modo de cumplimiento de las actividades por parte del Agente, en lo material, técnico,
juridico y/o econémico. Asimismo, podra modificar unilateralmente este convenio, ya sea en lo referido a
plazos, evaluaciones, formas de ejecucién y seguimiento y pagos, siempre que no se altere de manera
sustantiva el mismo.
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Para efectos de este convenio, actuard como contraparte don Marcos Gallardo Arias, para estos efectos,
o quien lo reemplace.

Las funciones de la contraparte incluyen, entre otras:

a)
b)

c)

d)

f)
9)
h)

Supervisar y controlar el desarrollo de las actividades definidas en el presente convenio.
Verificar, durante la vigencia del convenio, que el Agente entregue la acreditacién de
cumplimiento de normativa laboral, mediante la solicitud el certificado de cumplimiento de
obligaciones laborales y previsionales, otorgado por la Direccién del Trabajo.

Velar por el cumplimiento de disposiciones establecidas en la normativa vigente aplicable, asi
como también los lineamientos definidos para el instrumento y por su correcta ejecucion
presupuestaria y técnica.

Verificar, previo a la suscripcidn del presente convenio y durante la ejecucién del mismo, que
el Agente se encuentre en cumplimiento integro de las obligaciones que le impone la Ley N°
19.862, que establece registros de las personas juridicas receptoras de fondos publicos.
Verificar de manera previa a la suscripcion del presente convenio y transferencia de recursos,
gue el Agente se encuentre al dia en sus rendiciones, respecto de cualquier otro convenio
suscrito con Sercotec.

Verificar que el Agente cuente con al menos 2 (dos) afios de antigliedad, contados desde su
constitucién, y con experiencia demostrable en el drea de ejecucion del convenio.

Serd responsable de solicitar la custodia y mantencidn de las garantias de fiel cumplimiento y
anticipo requeridas, asi como velar por la vigencia de las mismas.

Requerir la publicacién del proyecto y presupuesto adjudicado y el presente convenio en el
sitio electrdnico institucional de Sercotec en un plazo no mayor de quince dias corridos una
vez firmado el presente convenio.

Verificar que el Agente publique en su sitio electrénico el proyecto y presupuesto adjudicado
y el presente convenio, junto a los estados financieros, balance y memoria anual de
actividades, nédmina de su directorio en ejercicio o su drgano superior de administracion,
administradores principales, los recursos recibidos por fecha, monto y organismo otorgante,
si el convenio supera las 2.000 UTM.

SEXTO: Término anticipado.

El Convenio Operativo podrd modificarse o terminarse anticipadamente, si se incurriere en alguna de las
causales mencionadas en el Reglamento de Agentes Operadores Sercotec, asi como en el procedimiento
sancionatorio correspondiente.

SEPTIMO: Cesién de derechos.
Atendida la necesidad de Sercotec, y a fin de dar cabal cumplimiento a las prestaciones de este convenio,

las partes aceptan que el Servicio de Cooperacion Técnica pueda transferir sus derechos y obligaciones,
en caso de cualquier modificacion normativa.
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OCTAVO: Propiedad intelectual.

El producto del trabajo que eventualmente desarrolle el Agente o sus dependientes, con ocasidn del
presente convenio, tales como obras audiovisuales, videogramas, informes u otros, serdn sus respectivas
propiedades objeto de cesidn en favor de Sercotec, quien se reservara el derecho de disponer de ellos
libremente, sin limitacién de ninguna especie, no pudiendo, por tanto, el Agente realizar ningun acto al
respecto, ajeno al convenio, sin autorizacién previa y expresa de Sercotec.

Toda informacion, indistintamente del medio en que se encuentre, digital o fisico, relativa a Sercotec o a
terceros, a la que el Agente tenga acceso con motivo del convenio, tendra el cardcter de confidencial. En
consecuencia, dicha informacién debe mantenerse en cardcter de reservada, respondiendo el Agente de
todos los perjuicios que se deriven de la infraccidn de esta obligacion.

NOVENO: Confidencialidad.

El Agente se obliga a mantener la confidencialidad de la informacién de los beneficiarios, de los proyectos
y de todas las bases de datos relativas a la operacion de los instrumentos de Sercotec, dando estricto
cumplimiento a lo previsto en la Ley 19.628 sobre Proteccidon de Datos Personales, debiendo requerir, en
cada uno de los programas, instrumentos y proyectos, la autorizacion de los usuarios para incorporar sus
antecedentes personales a base de datos para uso y tratamiento en acciones de apoyo, con organismos
publicos o privados, asi como también para la confirmacidon de antecedentes con fuentes oficiales, tales
como Servicio de Impuestos Internos, Servicio de Registro Civil, Direccién del Trabajo, Tesoreria General
de la Republica, entre otros, base de datos que solo podrdn ser operadas por Sercotec. En todo evento,
esta obligacidon no sera obstdculo para las acciones de supervision y seguimiento que desarrolle Sercotec
0 quien éste designe.

DECIMO: Relacién entre el Agente Operador y sus dependientes.

El personal del Agente dependera exclusivamente de éste y no tiene relacidn laboral directa y/o indirecta
con Sercotec, ni con ninguna de sus oficinas o dependencias.

Todas las obligaciones de cardcter laboral, previsional o de cualquier otra naturaleza que puedan existir
entre dichos dependientes y el Agente como empleador de los mismos, no empeceran ni afectaran en
modo alguno al Servicio de Cooperacion Técnica.

El cumplimiento del pago de obligaciones previsionales debe ser acreditado mensualmente y con cada una
de las rendiciones de los fondos transferidos por Sercotec.

El Agente debera prestar los servicios con su personal propio. No obstante, y siempre que una situacién
puntual lo amerite, se podran subcontratar actividades que no constituyan el objeto principal del convenio
(las actividades que realizara el Agente en el marco de este convenio, se detallan en la cldusula décimo
sexta del presente convenio). Lo anterior, previa autorizacidén expresa de Sercotec.

En ningln caso, dicha subcontratacidn se podra realizar con personas relacionadas, en conformidad a lo
dispuesto en el articulo 100 de la Ley N° 18.045.
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UNDECIMO: Transferencias al Agente Operador

El Agente, para uso y administracidn de recursos transferidos, debe cumplir con la normativa, reglamento,
procedimientos de Sercotec y documentos vigentes vinculados a operacidn de instrumentos agenciados,
los que forman parte integrante de este convenio y el Agente declara expresamente conocer y aceptar en
todas y cada una de sus partes.

En el marco del presente convenio, se le asignardn recursos al Agente, para la operacién del instrumento
Recupera Tu Pyme por un total de $186.999.988.-, segln el siguiente desglose:

Gasto Operativo $166.050.000.-
Gasto Administrativo $20.949.988.-
Total $187.000.000.-

Dicho monto sera transferido al Agente en 3 (tres) cuotas, por los siguientes conceptos:

a) Primera cuota: 8,0% del total, contra verificacién de proceso de notificacion de los resultados de
evaluacidn de admisibilidad manual, previa a la evaluacion técnica de las postulaciones por parte
del Agente.

b) Segunda cuota: 90% del total, contra la verificacién del término de la etapa de evaluacién de las
postulaciones y Acta CER de seleccionados.

c) Tercera cuota: 2,0% del total, contra verificacion de informe de cierre de la convocatoria.

Para efectos de la ejecucién, ésta no podra exceder el 31 de diciembre de 2024. Excepcionalmente, podra
ampliarse dicho plazo de comun acuerdo escrito entre las partes.

El Agente deberd poner a disposicidon de Sercotec al menos una cuenta corriente bancaria que garantice
correcta operacion del instrumento. Estas cuentas no podran generar intereses. Sercotec proporcionara
un plan de cuentas para el control y registro de estos recursos.

Los recursos transferidos, sélo podran ser utilizados para la ejecucion de los instrumentos de Sercotec,
guedando expresamente prohibido que éstos sean utilizados indebidamente o destinarse a un fin distinto
de aquel para el que fueron entregados.

DUODECIMO: Rendiciones del Agente Operador

Los recursos deberan rendirse conforme a lo establecido en la Resolucion N° 30 de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, al punto 18 de las Bases de Convocatoria para Agentes Operadores, los manuales,
al Procedimiento de Rendiciones vigente de Sercotec y sus respectivos instructivos.

El proceso de rendicidén estd comprendido por:

a) La normativa vigente que rige a los recursos transferidos por Ley de Presupuestos. Los Agentes
Operadores tienen la obligacién de rendir cuenta mediante la presentacién de informes y las
rendiciones de gastos de fondos transferidos a cada instrumento y proyecto. Todos los informes y
rendiciones de cuentas deberdn presentarse en la Gerencia de Desarrollo Empresarial.
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b) Revisiones mensuales: El Agente deberd enviar mensualmente a la Gerencia de Desarrollo
Empresarial, en formato digital, el Auxiliar de Beneficiarios, dentro de los cinco (5) dias del mes
siguiente.

c) Rendiciones trimestrales: El Agente deberd presentar a Sercotec la rendicién de gastos de acuerdo
a los hitos de avance técnico y financiero del proyecto, con la documentacién que indica el
Procedimiento de Rendiciones vigente.

DECIMO TERCERO: Garantias.

Las garantias solicitadas, ya sean de fiel cumplimiento o por la transferencia de recursos, deberan ser del
tipo vales vista, boletas de garantia, pdlizas de seguro, depdsitos a plazo, certificados de fianza u otros
instrumentos que permitan su cobro inmediato, debiendo ser pagadero a la vista, nominativo, irrevocable
y no endosable, que asegure su cobro de manera rapida y efectiva. En los casos en que se otorgue de
manera electrénica, debe ajustarse a la ley N° 19.799, sobre documentos electrdénicos, firma electrénicay
servicios de certificacidn de dicha firma.

El plazo de vigencia de garantias no podra ser inferior a 60 (sesenta) dias habiles administrativos contado
desde el término del plazo de vigencia de este convenio.

La Gerencia de Desarrollo Empresarial de Sercotec sera responsable de la custodia, mantencidn y vigencia
de las garantias solicitadas.

El Agente debera hacer entrega de dos tipos de garantias:
1. Garantia de fiel cumplimento:

Para responder al fiel y oportuno cumplimiento del convenio y las obligaciones laborales y previsionales
para con sus trabajadores, el Agente hace entrega a Sercotec, la pdliza de seguro de garantia N° 8481632,
de Seguros Generales Suramericana S.A., con vigencia hasta el dia 29 de mayo de 2025, nominativa,
equivalente al 5% del valor total de este convenio, garantia que Sercotec podrd hacer efectiva sin mas
trdmite, en cualquiera de los casos de incumplimiento previstos en este instrumento, en las Bases o en
cualquier otro en que pueda incurrir el Agente.

Dicha garantia debe ser entregada previo a la firma del presente convenio y prorrogarse por el Agente
antes de su vencimiento, si Sercotec estima necesario, siendo devuelta después de finalizada la ejecucion
del instrumento encomendado y rendidos los recursos correspondientes, sélo una vez vencido el plazo de
vigencia de la misma, salvo que el Agente no cumpla con las obligaciones que establecen las Bases, la
oferta correspondiente, Reglamento de Agentes Operadores de Sercotec, procedimiento sancionatorio, el
convenio de agenciamiento, el presente convenio y eventuales modificaciones, en cuyo caso Sercotec
queda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin mas tramite.

2. Garantia de anticipo, por transferencia de recursos:

Sercotec podra realizar transferencias de los recursos al Agente previa recepcion de la garantia
equivalente al 100% del valor anticipado, hasta por el monto de cada transferencia establecida en el
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convenio, y a fin de garantizar el correcto uso de los fondos transferidos en calidad de anticipo el Agente,
garantia que Sercotec podra hacer efectiva, sin mas trdmite, en el caso que el Agente destine los recursos
a un fin distinto al acordado, sin perjuicio de las acciones que en derecho correspondan.

En lo sucesivo, el Agente debera prorrogar dicha garantia antes de su vencimiento, o bien, emitir una
nueva, en el caso de existir nuevos anticipos, cumpliendo con las condiciones de emision establecidas en
el presente convenio.

Dicha garantia sera devuelta dentro del plazo de 60 dias habiles administrativos, después de aprobadas
las rendiciones, salvo que el Agente destine los recursos a un fin diverso al acordado, en cuyo caso Sercotec
queda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin mas tramite.

En el caso que el Agente incurriese en alguna falta relativa a la rendicién de fondos o no cumpla con las
obligaciones contraidas, Sercotec hara efectiva la(s) garantia(s) antes indicada(s) e iniciara las acciones
legales correspondientes.

Sercotec pagara al Agente, por concepto de costo de las garantias antes sefialadas (fiel cumplimiento y

anticipo), hasta el monto sefialado en la normativa reglamentaria de cada instrumento.

DECIMO CUARTO: Disponibilidad de la informacion.

El Agente deberd dar todas las facilidades necesarias tanto para que Sercotec, como quién éste designe
y/o Contraloria General de la Republica, revisen la documentacién de respaldo de antecedentes de
proyectos, clientes y/o rendiciones de cuentas presentadas, como también entregar en los plazos
requeridos los antecedentes que le sean solicitados, asi como también:

e Levantar lineas base de acuerdo a los cuestionarios y criterios que serdn proporcionados por el
Servicio de Cooperacidn Técnica.

e Realizar mantencién y actualizacidn de las bases de datos que contengan la informacion relativa a
las lineas de base de los postulantes y los registros de los proyectos.

e Registrar y mantener actualizada periddicamente informacién sobre ejecucion del instrumento y
los beneficiarios en las plataformas proporcionadas por Sercotec para este propdsito

DECIMO QUINTO: Plan de trabajo Agente Operador.

1. Objetivo Plan de Trabajo

El Plan tiene por objetivo estructurar, organizar y coordinar la relacion de trabajo entre el Agente, con la
Gerencia de Desarrollo Empresarial de Sercotec, a través de un plan que contribuya a la correcta
implementacion y ejecucién del instrumento Reconstruye Tu Pyme; de conformidad a la convocatoria
programa especial Reconstruye tu Pyme, aprobada en sesion de Comité de Gerentes Sercotec N° 296 de
fecha 19 de junio de 2024 y modificado en las actas de Comité de Gerentes N° 298 y N2 302 de fechas 27
de junio de 2024 y 23 de julio de 2024, respectivamente, y la documentacidn operativa correspondiente,
incluyendo sus posteriores modificaciones si las hubiere.
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2. Carta Gantt Actividades a Implementar

Para cada etapa del instrumento, se definiran las actividades, las fechas de ejecucién del seguimiento y
entrega de los productos comprometidos por el Agente, las que serdn informadas por las contrapartes de
Sercotec de acuerdo a los plazos establecidos para cada etapa.

Esta Carta Gantt podrad ser ajustada o modificada por Sercotec, durante la ejecucidn del programa, lo cual
sera informado via correo electrdnico por la contraparte.

Ne Etapa Fecha de Inicio Fecha de Término
Implementar el proceso de evaluacién | 29-07-2024 09-08-2024
de postulaciones al programa.

Implementar el proceso de formulacion | 12-08-2024 23-09-2024
de planes de negocio y formalizacidn

con el empresario

Implementar proceso de compra del | 23-09-2024 31-01-2025
plan de negocio con cada uno de los

beneficarios y rendir estas compras a

Sercotec

Cierre técnico y financiero Programa. 31-12-2024 28-02-2024

Actividades Convenio Operativo del Programa Construye tu Pyme

objetivos Resultados esperados
1. Implementar el | Acreditar daios fisicos
proceso de a las empresas en el
evaluacion de contexto del estallido
requisitos y | social, a través
construccion de  informes y/o
ranking de variaciéon | certificaciones de
de ventas instituciones oficiales.

El AOS debe registrar la
siguiente informacién
en el sistema
informatico dispuesto
por Sercotec:

- Ventas del periodo
(informacién de la
carpeta tributaria para
solicitar créditos segun
se indica en las Bases
de Convocatoria).

Productos esperados
Lista de empresas que
verifican dafos.

Obtencién de la informacién
necesaria para la aplicacién de
la férmula de célculo de
puntaje:

- Para ello se comparara el
total de ventas del periodo 1
(agosto —septiembre - octubre
de 2022) con el total de ventas
del periodo 2 (agosto -
septiembre - octubre de
2023).

Definicion de metas

100% de las empresas
postulantes con la
informacion registrada en el
sistema informatico

dispuesto por Sercotec.
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2. Cierre Proceso
Evaluacion

3. Formulacién de
Planes de Compra

4. Implementar el
proceso de
formalizacién  de
beneficiarios.

5. Implementar
Planes de Compra

- Revisién manual de
carpetas tributarias
que el sistema no leyé o
leyd con error.

Informe de cierre de
evaluacion, para
solicitar aprobacién
de preseleccionados
a CER.

El AOS debe asesorar
a los empresarios
seleccionados en la
formulacion del Plan
de Compra (cuadro
presupuestario y
programacion de
gastos), documento
que deberd ser

presentado y
validado por el
ejecutivo/a de

fomento posterior a
la firma de contrato
Solicitar
documentacion a las
empresas
seleccionadas para
generar el hito de
formalizacién de
contrato, de acuerdo
con los plazos que
estipulan las bases
del programa.

Apoyar y acompaiar
a los beneficiarios,
para que logren la

Ranking con variacién de

ventas de las empresas
evaluadas.
Informe de Cierre

considerando el 100% de
los postulantes evaluados,
con puntaje y ordenado en
Ranking.

Planes de Inversiéon
ajustados, puesto que, en la
fase de formalizacion, en el
contrato debe quedar
reflejado el monto del
subsidio Sercotec.

Empresas  seleccionadas
que cumplen con requisitos
de formalizacién, es decir,
que tienen la calidad de
seleccionadas. La
notificacién a las empresas
seleccionadas sera enviada
automaticamente por |la
plataforma de Sercotec.
Luego, el Agente Operador
deberd tomar contacto
dentro de las 24 horas
siguientes con estas
empresas, para informar
respecto de los pasos a
seguir.

Ejecucion,
acompanamiento y
seguimiento de las

Informe de cierre validado
por GDE, para comité CER
de aprobacién de
Seleccionados.

100% de las empresas
seleccionadas cuentan
con su plan de inversion
ajustado y validado por
el/la profesional GDE.

100% de las empresas

seleccionadas deberan
entregar la
documentacién del

proceso de formalizacion
para realizar el proceso de
Formulacion del Plan de
Inversiones.

100% de las empresas
beneficiarias ejecutan los
recursos otorgados por
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6. Monitoreo vy
seguimiento

7. Rendicion del
programa a
Sercotec

8. Rendicion del
programa a
Sercotec

9. Cierre individual
de Beneficiarios

correcta
implementacion del
programa, asegurar
la correcta utilizacidn
de los recursos
adjudicados y
asistirlos en el
proceso de rendicién
de recursos.

Implementar

acciones que
permitan a
SERCOTEC conocer el

avance del programa

Realizar rendiciones
mensuales del
programa a Gerencia
de Administracién vy
Finanzas.

Realizar la rendicion
de cierre del
programa a Sercotec

Realizar el cierre de
forma individual de
cada uno de los
beneficiarios de en
ejecucion.

actividades establecidas en
el Contrato firmado entre
beneficiario y AOS.

- Acta de acompafiamiento.

El AOS enviara
semanalmente un correo
electrénico a su

contraparte de SERCOTEC,
donde informe el avance en
la ejecucion del programa.
Las variables por informar
deberdn ser establecidas en
forma consensuada con
SERCOTEC.

El AOS entrega a GAF,
rendiciones mensuales de
los recursos asociados a
cada uno de los
beneficiarios que se
encuentran en ejecucion.
-Rendicion Mensual con
fecha de entrega a mas
tardar al 5to dia habil del
mes siguiente a rendir.

El AOS entrega a Sercotec la

rendicion de los recursos
asociados cada uno de los
items del programa.

Informe de cierre

individual, firmado por
Beneficiario - AOS vy

Profesional de GDE.

SERCOTEC en funcidn de
lo establecido en el
contrato, y del Plan de
Compras

100% de las empresas
ejecutan y rinden las
inversiones aprobadas
por SERCOTEC en un plazo
maximo de 3 meses,
desde la firma del
contrato.

Reporte de avance
semanal.
100% de entrega de

auxiliares mensuales de
rendicion a GAF.

100% Rendicién aprobada
por SERCOTEC, dentro de
los plazos estipulados por
Sercotec.

100% de informes de
cierre  presentados vy
aprobados por el

Profesional GDE.
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11. Cierre técnico Redactarinformecon | Informe ejecutivo con 1 Informe final o de cierre,

convocatoria las acciones = sjstematizacion del proceso entregados en los plazos
rt?allza-d’as durante la 4o jmplementacién del estipulados por Sercotec.
ejecucién del

Programa

Programa.

12. Carpetas = Entregar informe = Carpeta individual digital A carpeta por empresa

beneficiarios final digital con carpeta por empresa beneficiada. beneficiada que al menos
individual por cuente con:
empresa beneficiada, Contrato empresa
con  todos  los beneficiada /A0S
documentos del Documentos / requisitos
proceso de formalizacion
(formalizacidn y | q

. n mpr

seguimiento y todos a € compra 'y
los archivos digitales redistribuciones
que den cuenta de Documentos Tributarios
las inversiones de Inversiones realizadas.
realizadas y el plan Verificadores de
de compra

_ inversiones realizadas
implementado. segun resolucién 10.084.-
Acta de recepcion
conforme de bienes y/o
servicios, por inversion.

Carta de ampliacion o de

excepcionalidad, Si
corresponde.
Informe de cierre

individual y/o informe de
termino anticipado de
contrato.

DECIMOSEXTO: Restitucidon de los recursos.
El Agente deberd restituir a Sercotec los recursos transferidos en el evento de que éstos sean destinados
a una finalidad distinta para la que fueron asignados, o bien, no hayan sido utilizados, rendidos u

observados en el proceso de revisidn de la rendicion de cuentas.

DECIMOSEPTIMO: Domicilio y prérroga de competencia.

Para todos los efectos del presente Convenio, ambas partes fijan su domicilio en la comuna de Santiago, y
se someten a la competencia de sus tribunales de justicia.
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DECIMOCTAVO: Personerias y ejemplares.

La personeria de dofa Lidia Lueiza Baeza y de don Marcelo Dussert Chervellino, para actuar en
representacién del Servicio de Cooperacidn Técnica, consta en la escritura publica de delegacion de poder
general de administracion de fecha 25 de abril de 2024, extendida ante el notario Publico Titular de
Novena Notaria de Santiago, don Pablo Alberto Gonzéalez Caamafio, bajo Repertorio N° 2143-2024.

La personeria de dofia Marcia Echenique Lay para actuar en representacion de la Corporacion de
Desarrollo Social del Sector Rural, Codesser, consta en poder especial otorgado por escritura publica, de
fecha de fecha 02 de junio de 2022, ante la Notario Publico, suplente de la Titular, de la Vigésimo Primera
Notaria de Santiago, doifa Miriam Amigo Garcia, anotada bajo repertorio N°4.998-2022.

El presente convenio se extiende en 4 ejemplares del mismo tenor, quedando dos en poder de cada parte.

Marcelo Dussert
Gerente de DesaroliofEmpresarial
SERVICIO DE COQPERACIONTECNICA

Lidia Pamela‘Lueiza;Baeza
GERENTA ADMINISTRACION Y FINANZAS
SERVICIO DE COQPERACIONTECNICA

Marcelo Dussert Chervellino
Gerente de Desarrollo Empresarial
Servicio de Cooperacién Técnica

Lidia Pamela Lueiza Baeza
Gerenta de Administracién y Finanzas
Servicio de Cooperacién Técnica

Marcia Echenique Lay

CODESSER
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