
                                                                                                                                                                      
LICITACIÓN PYMES GLOBALES 01 

 
“CONTRATACIÓN DE ENTIDAD EXPERTA PARA EL PROCESO DE 

IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA PYMES GLOBALES 2024” 
 
 

CONSULTAS Y ACLARACIONES 
 

Las respuestas a las consultas formuladas sobre los TDR de la licitación hasta las 15.00 horas del 
lunes 21 de octubre de 2024 a través de correo electrónico dirigido a fabiola.rivera@codesser.cl son 
las siguientes: 
 
P1.- ¿Tienen definido las horas mínimas de formación para este proyecto? 
 
R1: No, es parte de la propuesta técnica del oferente, siendo el objetivo del proyecto la transferencia 
de conocimientos y la integración de buenas prácticas, para que las empresas puedan acceder a 
marketplaces internacionales. 
 
 
P2.- ¿Tienen contemplado un mínimo de horas presenciales y online? 
 
R2: No, es parte de la propuesta técnica del oferente, y es importante revisar la distribución 
geográfica de las empresas beneficiarias para poder definir qué tipo de actividades pudieran requerir 
vinculación presencial. 
 
 
P3.- ¿Cuál es el formato para la propuesta metodológica y de plan de trabajo, de no existir se 
puede formato libre? 
 
R3: Es de formato libre, pero es muy importante asegurarse de incluir al menos todos los contenidos 
indicados en los TDR. 
 
 
P4.- ¿La propuesta económica, se cumple sólo completando el Anexo 4 o se requiere un desglose 
adicional? 
 
R4: Se cumple solo contemplando el Anexo 4, igualmente es posible agregar un desglose adicional, 
pero no es exigible. 
 
 
P5.- ¿Se exigirán boletas de garantías durante el proceso (licitación/adjudicación)? 
 
R5: En el caso que la Entidad Adjudicataria requiriese un anticipo de recursos o si el mandate por 
tema de rendición de recursos presupuestarios 2024 solicitara al AOS el anticipo del 100% de los 
recursos a la Entidad Adjudicataria. 
 
 
 



                                                                                                                                                                      
P6.- Cómo se gestionará el aporte empresarial de $600.000, ¿quién lo recauda y cómo se rendirá 
su utilización? 
 
R6: Las empresas beneficiarias deberán realizar un aporte empresarial de $600.000 pesos, que será 
destinado a cofinanciar principalmente el material de difusión, marketing, packaging, etiquetado u 
otras relacionadas con el objetivo del programa. El AOS Codesser será el responsable de recaudar 
este aporte y de realizar los pagos al proveedor respectivo, según el tipo de gasto ejecutado y 
documentación de respaldo presentada por la Entidad Adjudicataria. 
 
 
P7.- ¿El pago por empresa atendida se refiere a los $600.000 o por el presupuesto máximo 
disponible para el proyecto? 
 
R7: El precio ofertado es por beneficiario, considerando que el programa contempla 41 beneficiarios 
y un presupuesto máximo disponible de hasta $196.800.000 impuestos incluidos. 
 
 
P8.- En cuanto a los criterios de evaluación, el Factor Económico, ¿solo exige detallar los costos y 
no superar el monto máximo? Es decir, no habrá ponderación a un monto más bajo, ¿es así? 
 
R8.- Los TDR indican: 

 Propuesta económica: las entidades participantes deberán hacer entrega de su propuesta 
económica, (monto bruto con impuestos incluidos, impuestos que no pueden ser 
recuperados) sobre la base del presupuesto total disponible para el proyecto (Ver anexo 4). 
 

 En relación con el Criterio económico se asignará la máxima nota al postulante que ofrezca 
el menor precio. A las demás ofertas se les asignará una nota mediante la siguiente fórmula. 
 

(menor precio ofrecido/precio de oferta a evaluar) *5 
 

 Y la rúbrica de evaluación especifica que el Factor económico corresponde a un 10%. 
 

 
P9.- Respecto al detalle del Servicio y Actividades a Desarrollar, específicamente a que se refiere 
el punto: Gestión de traslado y exportación para las empresas desde Chile a diversos mercados. 
 
R9: La gestión de traslado y exportación para las empresas hacia diversos mercados internacionales 
implica un conjunto de procesos logísticos, aduaneros y administrativos que aseguran que los 
productos lleguen de manera segura y eficiente a sus destinos. 
 
 
 


