CORFO 4

CONVOCATORIA:

“Contratacion de Servicios de Diseiio e Implementacion de Cursos cortos Modulares en
emprendimiento dinamico, innovacion tecnolégica y escalamiento para docentes y
profesionales de las IESTP”

Programa IP-CFT 2030 Fase V

CONSULTAS Y ACLARACIONES DE LA LICITACION

Aclaracion 1: En el punto 3.1, numeral 5) de los TDR, donde dice “4 médulos,” debe decir “4
cursos”.

Aclaracidn 2: En el punto 5.15 Del Contrato de Prestacion de Servicios de los TDR, donde dice: “....
contard con un plazo maximo de cinco (7) dias habiles” debe decir: ... “contara con un plazo
maximo de siete (7) dias habiles”.

1. Pregunta: {Se establece como requisito que el organismo capacitador debe pertenecer al
ambito educacional, qué significa esto?, entran las OTEC o ATE en este ambito, ¢ considerando
que estan certificadas para la formacion adulta?

Respuesta: En los TDR en el punto 5.2 correspondiente a la Admisibilidad de los oferentes, primer
parrafo se indica que: “Podran participar y presentar ofertas las personas juridicas nacionales o
internacionales, con experiencia en el desarrollo de planes formativos e implementacién de
cursos de capacitacion en las areas de innovacion, transferencia tecnoldgica, emprendimiento
innovador e incubadoras”.

En el mismo punto segundo parrafo se indica que: “Se establece como requisito que todo
organismo capacitador que no pertenezca al ambito educacional debera formalizar una
vinculacién con una institucién de educacion superior universitaria, con el propésito de respaldar
el servicio entregado, garantizando la calidad y pertinencia en el desarrollo de las competencias a
impartir, asi como la implementacidon de mecanismos efectivos de transferencia de conocimiento
y experiencia”.

2. Pregunta: ¢{Fecha de adjudicacion?

Respuesta: La adjudicacidon se realizard una vez concluidas todas las etapas de evaluacién
contempladas en el proceso. En los TDR, en el punto 5.11 correspondiente a la Apertura y Revision
de las ofertas se menciona que: “desde el 16 de junio se comienza la evaluaciéon de los
antecedentes de admisibilidad, para luego comenzar con la evaluacion de las propuestas”.
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3. Pregunta: ¢{La participacion de relatores que trabajen actualmente o hayan trabajado en IP o
CFT genera algun conflicto de interés para el oferente?

Respuesta: Segln los TDR, en el punto 5.4 correspondiente al Equipo de Trabajo se indica que:
“Las propuestas deben describir el equipo de trabajo, tanto docente como técnico- administrativo,
gue se propone para la ejecucion del proyecto. Todos los integrantes del equipo de trabajo deben
establecer su compromiso con el desarrollo del curso mediante el Anexo 2 (Carta de
Compromiso)”.

En cuanto a los profesionales- docentes se requiere que cumplan con los siguientes requisitos:

1. Todos los profesionales deberdn presentar su Curriculum Vitae segin Anexo 1, y acreditar
poseer un titulo profesional y/o grado universitario o, en casos excepcionales, Técnicos de Nivel
Superior (CINE 5 o superior) con credenciales/experiencia comprobable que facultan para el
ejercicio docente.

2. Se espera que los relatores del curso acrediten poseer “conocimientos” y "experiencia practica”
en Innovacion, Transferencia Tecnoldgica, emprendimiento innovador e incubadoras en los
ultimos 36 meses.

4. Pregunta: Qué documentos seran aceptados para acreditar la experiencia del oferente y del
equipo: contratos, ordenes de compra, certificados de clientes, cartas de recomendacion,
informes, éfacturas u otros?

Respuesta: Segun los TDR, en el punto 5.4 relacionado al Equipo de Trabajo, en el numeral 2) se
indica que: “Se espera que los relatores del curso acrediten poseer “conocimientos” y "experiencia
practica” en Innovacion, Transferencia Tecnoldgica, emprendimiento innovador e incubadoras en
los ultimos 36 meses”. El oferente debe considerar como demostrar lo anterior.

5. Pregunta: éEsperan que los cursos se ejecuten secuencialmente o pueden realizarse parcial o
totalmente en paralelo?

Respuesta: Eso dependera de la propuesta de valor de cada organismo capacitador.
6. Pregunta: {Los 180 beneficiarios deben corresponder a 180 personas distintas o un mismo
participante puede cursar mas de uno de los cursos?
Respuesta: Los beneficiarios podrian ser diferentes en cada curso, o podrian repetirse. Eso

dependera de la propuesta de cada organismo capacitador.

7. Pregunta: CODESSER, ¢CORFO o MINEDUC proporcionaran bases de contactos, canales
institucionales o apoyo directo para la difusion y convocatoria de los beneficiarios?
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Respuesta: Segun los TDR en el punto 2.2 relacionado con Postulacidn y Seleccién de beneficiarios
en el parrafo 2 se indica que: “cada Organismo Capacitador Postulante podra establecer en su
oferta los mecanismos de difusidn de postulacién al curso, coordinados con CODESSER, de manera
tal de asegurar la concurrencia de interesados. Entre estos mecanismos, se le solicitara disponer a
lo menos de una pagina de aterrizaje (landing page), del curso durante la difusién, que
complemente la informacién que podria ser publicada por CODESSER, MINISTERIO DE EDUCACION
Y CORFO en su sitio web”.

Codesser, como Agente Operador serd quien envie las invitaciones a participar de la capacitaciéon
a los beneficiarios. Si el organismo capacitador cuenta con base de datos propia, también puede
utilizarla. El organismo capacitador debera generar acciones de difusidn en redes sociales segin
los TDR de la licitacion.

8. Pregunta: ¢{La evaluacion diagndstica y final debe aplicarse por cada curso o una sola vez para
el paquete modular completo?

Respuesta: La evaluacion diagndstica y evaluacion final deben aplicarse por curso. Segun los
TDR en el punto 3.1 relacionado con Requisitos del Curso, en el numeral 5) referente a
Evaluacidn, menciona que: “El organismo capacitador debera realizar dos mediciones, uno
inicial de linea base o diagndstico que mide el conocimiento previo de los contenidos que se
veran en los 4 cursos (en los TDR dice mddulos), y uno final de egreso. Las pruebas deben
permitir la medicién del avance del alumno y evaluar el logro de los objetivos de aprendizaje
propuestos. Estos instrumentos deben ser visados por Codesser al menos 10 dias antes de su
aplicacion”.

9. Pregunta: ¢Las actividades de lanzamiento y cierre pueden realizarse completamente en
modalidad online?

Respuesta: Esto sera parte de la propuesta de cada organismo capacitador.

10. Pregunta: a) é¢Existe un maximo de cupos adicionales que sera considerado para el puntaje?
b) éEstos cupos deben distribuirse entre los cuatro cursos o pueden asignarse de acuerdo con
la demanda?

Respuesta: a) No existe un maximo de cupos adicionales, ya que sera parte de la propuesta de
valor de cada organismo capacitador.
b) Este punto serd parte de la propuesta de valor de cada organismo capacitador.

11. Pregunta: Si un curso no alcanza el minimo de participantes por causas no imputables al
adjudicatario, ése reconoceran los costos de disefio, difusion, selecciéon, matricula,
plataformay coordinacion ya ejecutados?
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Respuesta: En los TDR, en el punto 3.1 relacionado con los Requisitos del Curso, numeral 2),
se menciona que: “El curso debe ser impartido a un minimo de 180 beneficiarios en total, por
los 4 cursos” (45 beneficiarios por curso).

Por otro lado, en los TDR, en el punto 5.13 relacionado con Pagos, en el parrafo 5, se menciona
que: “si un curso registra menos del minimo solicitado de personas inscritas, éste no sera
impartido, quedando sin efecto el pago correspondiente a dicho curso dentro del paquete
modular. Cada curso cuenta con un presupuesto de $10.000.000, impuestos incluidos. Sin
embargo, en casos excepcionales Corfo y Mineduc podran aprobar la ejecucién de dicho
curso”.

12. Pregunta: Qué elementos se evaluaran especificamente bajo el criterio “Propuesta formal
del oferente”, ponderado con un 5%?

Respuesta: En la Propuesta formal del oferente, se considera la presentacién de todos los
documentos solicitados, en el tiempo indicado, y descritos en el punto 5.9 relacionado a la
Presentacion de las ofertas.

13. Pregunta: é{Las cartas de compromiso y declaraciones juradas pueden contar con firma
electrénica simple?

Respuesta: Si pueden contar con firma electrénica simple, pero si la oferta es adjudicada se
solicitaran todos los documentos en original.

14. Definicién de curso y médulo
Alolargo de los TDR se utilizan los conceptos “curso”, “médulo” y “paquete modular”. Se solicita
aclarar la diferencia conceptual y operativa entre estos términos para efectos del disefio de la
propuesta académica, y aclarar si se debe cursar 1 vez cada curso para cumplir con el nimero de
participantes, o se espera que se repita x cantidad de veces, indicar cuantas veces.

Respuesta: Un curso corresponde a un conjunto articulado de médulos formativos orientado al
logro de resultados de aprendizaje. (minimo 45 beneficiarios).

Un maddulo corresponde a una unidad tematica o formativa que agrupa contenidos, actividades y
evaluaciones relacionadas con un tema especifico, contribuyendo al logro de los objetivos de
aprendizaje del curso.

Un paquete modular corresponde a un conjunto estructurado y articulado de cursos formativos
independientes, pero complementarios, disefiado para ser impartido de manera secuencial o
flexible. (4 cursos, 180 beneficiarios)

Si el curso se dicta una o mas veces, eso dependera de la demanda, segun los TDR en el punto 3.1
Ilamado Requisitos del Curso, en el dltimo parrafo se indica que: “La realizacion y apertura de cada
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curso estard sujeta al numero de postulaciones recibidas; en caso de que algun curso registre un
nivel de demanda significativamente mayor que otro, CODESSER se reserva el derecho de priorizar
la dictacion del curso con mas postulantes. Esto permitira reasignar cupos hacia los cursos mas
solicitados, privilegiando la participacion en funcidn del interés manifiesto de las y los docentes y
profesionales participantes”

15. Duracidn de las horas de capacitacion

Se solicita confirmar si las 12 horas maximas definidas para cada curso corresponden a horas
cronoldgicas o a horas pedagdgicas, y si se considera el trabajo asincrénico, sincrénico, o ambos.

Respuesta: En los TDR en el punto 3.1 llamado Requisitos del Curso, en el numeral 8) se menciona
que: “El calendario de los cursos no podra considerar clases de mas de 60 minutos cronolégicos
diarios sin un receso o recreo intermedio de al menos 10 minutos”

En el mismo punto 3.1 de los TDR, en el numeral 3), se indica que: “las 12 horas maximas deben
ser sincrénico”.

16. Difusidn y captacion de beneficiarios

Se solicita indicar el alcance de las responsabilidades de CODESSER, CORFO y MINEDUC en el
proceso de difusion y convocatoria de beneficiarios.

Respuesta: Segln los TDR en el punto 5.15 del Contrato de Prestacidn de Servicios, se indica en el
tercer parrafo que: “La contraparte técnica y administrativa de la licitacién, asi como en todos
aquellos aspectos contractuales antes, durante y luego de la prestacién del servicio, es CODESSER”

17. Minimo de participantes por curso

Se solicita aclarar cudl es el nimero minimo de participantes matriculados requerido para que
un curso pueda ser ejecutado, considerando que los TDR sefialan que los cursos que no alcancen
el minimo solicitado podrian no impartirse, pero no se refiere un minimo.

Respuesta: En los TDR en el punto 3.1 llamado Requisitos del Curso, en el numeral 2) se indica
que: “el curso debe ser impartido a un minimo de 180 beneficiarios en total, por los 4 cursos”.

18. Modalidad de ceremonias de inicio y cierre

Se solicita aclarar si las ceremonias de inicio y cierre deben realizarse en modalidad presencial,
virtual o hibrida. En caso de corresponder a actividades presenciales o hibridas, indicar la
ubicacion geografica esperada para su ejecucion.

Respuesta: Esto serd parte de la propuesta de cada organismo capacitador.
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19. Equipo de relatores

Se solicita aclarar si existe un nimero minimo esperado de relatores para la ejecucion del
paquete modular o si dicha definicion queda a criterio del organismo capacitador.

Respuesta: Esto es parte de la propuesta de valor de cada organismo capacitador.

20. Plazo para la suscripcion del contrato

En el numeral 5.15 se indica que el organismo adjudicado contara con un plazo maximo de “cinco
(7) dias habiles” para la suscripcion del contrato. Se solicita aclarar cual es el plazo efectivo
considerado para este proceso.

Respuesta: El plazo efectivo son 7 dias para la suscripcién del contrato.

21. Evaluacion de cupos adicionales

Considerando que la evaluaciéon econédmica considera la cantidad de cupos adicionales ofrecidos
por el organismo capacitador, se solicita indicar la metodologia de evaluacién asociada a este
criterio y si existe una referencia o meta esperada respecto al nimero de cupos adicionales.

Respuesta: En relacién con los cupos adicionales, estos seran evaluados mediante un puntaje que
va de 1 a 5. Dicho puntaje se asignara de manera proporcional, considerando como referencia la
mayor cantidad de cupos ofrecidos por los postulantes, es decir, aquellos que propongan un mayor
numero de cupos adicionales obtendran una mejor evaluacidn en este criterio.

Por otra parte, no es posible establecer una meta fija o de referencia para los cupos adicionales,
ya que su definicién dependerd directamente de la capacidad operativa de cada organismo
capacitador. En este sentido, cada institucion podra proponer la cantidad de cupos que estime
viable de acuerdo con sus recursos y condiciones de implementacion.

22. Modificaciones durante la ejecucion

Se solicita indicar si, una vez adjudicado el proyecto, existe la posibilidad de realizar ajustes
justificados al calendario, programaciéon de actividades o aspectos metodolégicos, previa
aprobacion de la contraparte técnica.

Respuesta: En los TDR en el punto 5.15 Del Contrato de Prestacidn de Servicios, en el parrafo 5, se
indica que: “El contrato establece una duracién maxima para la ejecucion del servicio de 4 meses
corridos a contar de la fecha estipulada en él. Solo de manera muy justificada se podra extender
este periodo hasta en un mes adicional”, lo cual dentro de esos meses de ejecucidon se podra
realizar ajustes y/o reprogramaciones, previa aprobacién de Codesser en nombre de CORFO y
MINEDUC.



